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والتلفزيونلمعرفةدرجةإدراكالعاملينفيغريالأابارفيمؤسسةالإذاعةهدفتالدراسة
الأردنيةلاستخداأأدواتالذكامالا طناعي، ماستخداأالمنهجالو فيالتحليلي،و كونمجتمع

(فرداً م90(،أماالعينةفتكونتمن)90الدراسةمنجميعالعاملينفيغريالأاباروعددهم)
بالكا واسترجعت الكترونياً الاستبانة و م وزيع الشامل بالمسح التحليلااتيارهم إجرام وبعد مل،

لاستخداأأدواتالذكامالا طناعيالمعاييرالعالميةإدراكدرجةالإحةائي و لتالدراسةإل أن
الأردنيينباستخداأأدواتالذكامالعاملينمدىالتزاأكانتبدرجةمر فعةوأنالأابارفيغري
ئيةفيدرجةإدراكالعاملينالأردنيين،و وجدفروقذاتدلالةإحةاكانبدرجةمر فعةالا طناعي

ولا وجدفروقالإناثولةالحلاستخداأأدواتالذكامالا طناعيفيغريالأابار عزىللجنس
والخبرلالوظيفيةوالمستوىالوظيفي،وقدأو تالدراسةبضرورلإجراممزيدالعلميُ عزىللمؤهل

هامعمتغيراتأارىمثل)الةحافةالإلكترونية،منالدراساتحولأدواتالذكامالا طناعيوربط
القائمبالا ةال(.

 .درجة، إدراك العاملين، غرف الأخبار، أدوات الذكاء الاصطناعي :المفتاحيةلكلمات ا
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Abstract 

 باللغة الإنجليزية  صـالملخ  

The study aimed to find out the degree of awareness of workers in the newsrooms at 

the Jordan Radio and Television Corporation for the use of artificial intelligence tools. 

The questionnaire was distributed electronically and was retrieved in full. After 

conducting the statistical analysis, the study found that the degree of awareness of 

international standards for the use of artificial intelligence tools in newsrooms was high, 

and that the extent of Jordanian workers' commitment to using artificial intelligence tools 

was high, and there were statistically significant differences in the degree of The 

perception of Jordanian workers to use artificial intelligence tools in newsrooms is 

attributed to gender and in favor of females, and there are no differences due to 

educational qualification, job experience, and job level. 

Keywords: Degree, Workers' Perception, Newsrooms, Artificial Intelligence Tools. 



1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الفصل الأول
 الإطار العام للدراسة

  



2 
 

 

 الفصل الأول 
 الإطار العام للدراسة

 المقدمة أولًا: 

الأفراد،كماكانل دوركبيرلفيحيالالأفرادسلوكفيالتي ؤثريعدالإعاأإحدىالوسائل

والمجتمعات،وهوإحدىالظواهرالاجتماعيةالتي طورتمع طورونشومالجماعة،بمايتامأمع

مكلالمجتمعواحتياجا  ،الأمرالذي طلبوجودوسائلالإعاأ ستجيبلحاجاتالمجتمع،و حقق

.لا ةالالأساسيةالوظيفة

،وعةرالنهضةالفريدلفيمجالاترعةرالألفيةالجديدل،عةرالسرعةوالتطويوأنعيشال

العلوأبجميعأنواعهاوالرقميةعل وج الخةوص،كلميمفيهذاالعالمكانل نةيبفي

بطريقةيةعب ركهاورامك.نظرًالأنومواكبةالمتطلباتالتيجعلتالحيال سيربخط سريعة

)الدليمي،خضعلسباقيجعلالجمهورراضٍعنالخدمة لالأاباربمعناهاالبسيطالةحافةأونق

 .(45،ص2018

بشكللافتمنواا ة قنياتالذكامالةناعياستفادوامنالتكنولوجياالةحفيينكماأن

اال طورأدامالمؤسساتالإعاميةبأكملهافيالعالم،حت  ةلوسائلهاإل كلفردمناال

قادرلعل إيةالرسالتها،الالأاباربهذهالطريقة،جعلالإعاأااضعًالوسائلالإعاأالرقميةنقل

لوبيحاكيالعةرالتقدمي.اا ةمنحيث قسيماهتماماتقرائهاومتابعيهابطريقةسلسةوأس

كماأن وفرعنامالبحثوااتةرالوقتالذييحتاج القارئللو ولإل مايريدهعل مستوى

اهتماما  مناال قسيمالوسيطالإعاميإل عربيأوإقليميسياسيأومحليأواارجيأو

.(44،ص2020)عبدالعزيزوإبراهيم،ىأوفنيأواقتةاديأو رجمةأارثقافي
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منأبرز أثيراتالةحافةأنهاأ بحت سمحبالا ةالوالنقاشعل مستوياتلا ستطيعو

يمكنللأمخاصالتعليقعل المقالاتوالبدمفيإنشاممنتدياتفالةحافةالمطبوعةوحدها وفيرها.

نالمستحيلإجرامقبلظهورالإنترنت،كانمولابدمنالذكرأن مناقشةحولالمقالاتالمنشورل.

قبل. من ببعضهم يلتقوا لم الذين القرام بين فورية ميزلومناقشات الأابار مناقشة عملية  عتبر

ويتوا لونمعالأمخاصحيث.البديلةللةحافة الةحفي البيان إل  يضيفالأمخاص عليقًا

.عالآارينالذينيرغبونفيمناقشةالموضو

المتخةةةفر ةلنسخمداا هم،ممايمنحهؤلامالأمخاصالمزيد وفرالةحافةللجماهير

آفاقًاجديدللنشرالأابار.مناالالمكوناتكما فتحمنالخياراتفيمايتعلقبالمشاهدلوالقرامل.

التقنيةللوسائطالجديدل،يمكنللةحفيينالرقميين وفيرمجموعةمتنوعةمنالوسائط،مثلالةوت

يمكنوُ حدثالةحافةالبديلةثورلفيكيفيةرؤيةالمجتمعللأابار.ولتةويرالرقمي.والفيديووا

أن وفرالمواردعبرالإنترنت قاريرسريعةوفعالةودقيقةللأابارالعاجلةفيغضونثوان،مما

رأثنام طورالحدث،يمكنللةحفيين وفيويسمحللمجتمعبإلقامنظرلعل الأحداثفورحدوثها.

معلوماتلمةادرعبرالإنترنت ساعدفيإبقامالقرامعل اطاعبأحدثالمعلوماتفيغضون

يمكنأن ؤثرالسرعةالتييمكنبهانشرالأابارعل دقةالتقاريربطريقةليستهيالحالوثوانٍ.

.ةغالبًافيالةحافةالمطبوع

علوماتالتي تعلقبالخبرالةحفيوينبغيأثنامممارسةالعملالةحفيالتثبتمن دقالم

فيإطارالقوانينالناظمة،ومروطالمهنة،لأنأينشرااطئللخبرالةحفيقديعرضالةحفي

للمسؤولية،ومعذلكفإنأيعمل حفيلايخلومنالأاطاربشكلعاأ،وكماهومعلوألأن

حةلعل معلوماتاا ةالحقفيالتعبيرمةانولكن ينتهيبإساملاستعمال ،فأي حفي
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بالخبرالةحفييجبألايتمنشرهاعل الإطاق،وإنمالابدأنيتمالنشرضمنحدودمعينة

الأفرا وحقوق لحرية وحماية المعلومات، نشر في الةحفي لحق المجيد،دحماية ،2012)عبد

.(26ص

الالكترونيةعمنالةحافةدفعهذاالنومماآثارالةحافةواضحةفيجميعأنحامالعالم.إن

إل  يقتةرأنفسهم. طويرالةحفيين فقط،ولم المتابعين عل  الةحافة طال أثير أيضًابل

النامرين،حيثأنالعديدمنالةحف،أنشأتمواقعويبللبقامقادرلعل المنافسة،واستفادتمن

فإنلذا،امعل رأسقوائممتةفحيالأابارنياتالةوتوالفيديوو حويلالنصإل نصالبق ق

غيّرتالمواقعالإعانيةوقدنهايةللةحافةالسمعيةوالمطبوعةوالتلفزيونية.با ت عتبرالةحافة

الناس. بها يعلن التي الطريقة عوالمجانية، للحةول وأراص أسرع طريقة الإنترنت ل أوجد

إل  القياسية الةحف من الإعانات مبيعات في أحدثت حولًا فقد وبالتالي، للناس. المعلومات

.تالإنترن

درجةإدراكالعاملينفيغريالأابارفيمؤسسةالإذاعةإل  أ يالدراسةللتعري؛وعلي 

.لاستخداأأدواتالذكامالا طناعيوالتلفزيونالأردنية

 الدراسة مشكلة ثانياً: 

 شهدوسائلالإعاأ طوراتواضحةاا ةًفيمايتعلقباستخداأالوسائلالتكنولوجيةومنها

وبالرغممنذلكفإنالعاملينفيغريالأابارمازالوايعتمدونعل ،أدواتالذكامالا طناعي

وفيظلندرلالطرقالتقليديةفينشرالخبر،الأمرالذييؤثرعل دقةالخبروعل  أارنشره،

درجةإدراكالعاملينفيغريالأابارفيمؤسسةالإذاعةوالتلفزيونالأردنيةالدراساتالتي ناولت

وأثرذلكعل دقةالخبرالإعاميوقلةالنتائجالتي ختصدواتالذكامالا طناعيلاستخداأأ
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التأثيرالسلبيالذي شكل وسائلالإعاأفي بهذاالموضوعالأمرالذييمثلإمكاليةفيحجم

.الأمرالذييبررإجرامالدراسةالرأي،

 أهداف الدراسة ثالثاً: 

درجةإدراكالعاملينفيغريالأابارفيمؤسسةالإذاعةوالتلفزيونالدراسةإل بيانهدفت

.لاستخداأأدواتالذكامالا طناعيالأردنية

كما هديلتحقيقالأهدايالفرعيةالتالية:

 .لاستخداأأدواتالذكامالا طناعيفيغريالأابارالعالميةإدراكالمعاييردرجةمعرفة .1

 .الأردنيينباستخداأأدواتالذكامالا طناعيالعاملينمدىالتزاأمعرفة .2

الأردنيينالعامليناستخداأفروقذاتدلالةإحةائيةفيدرجةفيمااذاكانتهناكبيان .3

)الجنس،العمر،الديموغرافيةدواتالذكامالا طناعيفيغريالأابار عزىللمتغيراتلأ

.(المسم الوظيفيالمؤهلالعلمي،عددسنواتالخبرل،

 أسئلة الدراسة رابعاً: 

درجةإدراكالعاملينفيغريالأابارجامتالدراسةللإجابةعنالسؤالالرئيسيالتالي:ما

؟لاستخداأأدواتالذكامالا طناعيفيمؤسسةالإذاعةوالتلفزيونالأردنية

التساؤلاتالتالية:و تفرعمن 

 لاستخداأأدواتالذكامالا طناعيفيغريالأابار؟بالمعاييرالعالميةالإدراكمادرجة .1

؟الأردنيينباستخداأأدواتالذكامالا طناعيالعاملينمدىالتزاأما .2

دواتالذكاملأالأردنيينالعامليناستخداأهل وجدفروقذاتدلالةإحةائيةفيدرجة .3

الديموغرافية للمتغيرات الأابار عزى غري في المؤهلالا طناعي العمر، )الجنس،

؟العلمي،عددسنواتالخبرل،المسم الوظيفي(
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 أهمية الدراسة خامساً: 

منالناحيةالنظرية:منأهميةالمعلوماتالتيسيتمالحةولعليهامنالدراسة برزأهمية

التكنولوجياوالمعلوماتالتيظلثورلمةادرهاوالتي تعلقبالذكامالا طناعيووسائلالإعاأ

محتوياتلميكونوا حفيينمحترفينونشرنإالمضامينالإعاميةحت مكنتالأفرادمنإنتاج

.،وحت البثعل القنواتالتلفزيونيةالانترنتإعاميةعل مبكة

درجةإدراكالعاملينفيغريالأابارفيمؤسسةالإذاعةالكشفعنكما برزالأهميةفي

وهيمنالدراساتالأول فيحدودعلملاستخداأأدواتالذكامالا طناعيوالتلفزيونالأردنية

ة.الباحثممايشكلإضافةجديدلللمكتبةالعربي

أمامنالناحيةالعملية:فتتمثلالأهميةفيإمكانيةاستفادلالفئاتالتاليةمنها:

 الباحثون:االجعلالدراسةنواللدراساتأارىمشابهة. -1

:مناالالاستفادلمماستسفرعن الدراسةمننتائج.العاملون -2

 حدود الدراسة سادساً: 

المملكةالأردنيةفيفيمؤسسةالإذاعةوالتلفزيون حددتلحدودالمكانيةللدراسةا:الحدود المكانية

.الهاممية

 .2022/2023أجريتالدراسةفيالعاأالدراسيالحدود الزمانية:

 .فيمؤسسةالإذاعةوالتلفزيونفيغريالاابارالعاملون:الحدود البشرية



7 
 

 

 حددات الدراسة م  سابعاً: 

 مثلتمحدداتالدراسةبتطبيقأدالالدراسةونوعالعينةالمبحوثة،ولا وجدأيمحددات منع

.المجتمعاتالمشاركةمن عميمنتائجهذهالدراسةعل 

 مصطلحات الدراسةثامناً: 

العمليةالعقليةالتييتممناالها فسيرو أويلالمثيراتو ياغتهاعل نحوهوالإدراك:  

 .(13،ص2000ها،ومنثمالخروجبتةورأوحكمأوقرار)كدواني،يمكنفهم

المراسلونوالمحررونوالمخرجون—هيالمكانالمركزيالذييعملفي الةحفيونغرف الأخبار:  

لنشرهافي حيفةأو حيفةعل الإنترنتأومجلة،أوالأابارمعغيرهممنفريقالعمللجمع

 .(2019أوالتلفازأوعبرالكابات)مداح،لإذاعتهافيالمذياع

واا ةبرامجالحاسوبالذكيةوهوفرععلوأعلمهندسة ناعةالآلاتذكية:الذكاء الاصطناعي

(.45،ص2018الحاسوبالذييهديإل إنشامالآلاتالذكية)سباع،

لا طناعيلنشرالأابارويعريإجرائياًبأن استخداأالعاملينفيغريالأابارلأدواتالذكاما

المختلفة.

المراسلونوالمحررونوالمخرجونمعغيرهممنفريق—همالةحفيونالعاملين في غرف الأخبار:

 . العملفيمؤسسةالأذاعةوالتلفزيون
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 : الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابقة
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 الفصل الثاني 
 والدراسات السابقةالإطار النظري 

فيمايليعرضللإطارالنظريبعدالرجوعللأدبالسابقوعرضاًلعددمنالدراساتالسابقة

.وكمايلي:ذاتالةلة

 أولًا: الإطار النظري 

يمكنالقولبأنالنظرية عدطائفةمنالآرامالتي حاول فسيروقائععلميةأوظنيةأو عمل

قائمةعل  البحثفيمشكات والمسبباتبعل  الأسباب أو والمواضيع بينالأمخاص العاقة

(.8،ص2018)الدليمي،

نولوجية،حيث عدهذهأماالنظريةالتيسيتماستخدامهافيالدراسةفهينظريةالحتميةالتك

مارمال العالم اال من التكنولوجية الحتمية النظرية ظهرت وقد الهامة النظريات من النظرية

وقدوجدت دىواسعفيوسائلالا ةالالجماهيري،ومضمونأ(.1980-1911)ماكلوهان

لشعوبوعل أفكارنظريت يقوأعل انأجهزلالا ةالالالكترونيةلهاسيطرلواضحةعل حياتا

ماكلوهانأنالوسائلعل ااتايانواعهالها أثيرعل افكارالانسانالافرادوالمؤسسات،كمابين

ممايؤكدنظريةمارمال،و عملهذهالنظريةعل  سليطالضومعل الوسيلةالاعاميةوطبيعة

 (.2016، أثيرهافيالمجتمعبمافي من طوراتعلميةو كنولوجية)ساري

أماالأساسالذيقامتعلي النظريةفهوبياندوروسائلالإعاأوطبيعة أثيرهاعل أفراد

المجتمعوقدظهرتعل يدمارمالفيالقرنالعشرين،ومناالهايمكنالنظرلوسائلالإعاأ

(.2012منزاويتين)زوارل،
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 والتعليم.والترفي المعلوماتلنشروسائلأنها -1

 التكنولوجي.التطورسلسلةمنجزمهاأن -2

عنمستقاالاعاألوسائلالنظريمكنلاأن منفينطلقالنظريةهذهمضمونعنأما

هذه ابعحيث،"التكنولوجيةبالحتمية""ماكلوهان"سماهماوهونفسها،الإعاميةالوسائل كنولوجية

بينة“الةلعنمحددلفكرليطورجعل مماالتكنولوجية،أهميتهاليعري عمقاأكثربشكلالفكرل

 المجتمع”.ذلكفي حدثالتيالاجتماعيةوالتغيراتالمجتمعفيالحديثالا ةالوجود

 هديداً شكلالتيوالإمكانياتالزمنووفرتلحواسنا،امتداداًغدتالجديدلوالإعاأالا ةالإن

طريقعنإلي  ةلأنيمكنالإنسان،يدفي  متدالذيالوقتفيلأن نفس ،الوقتفيللإنسان

علي ،و سيطر ستغل كيإلي المجتمعيد و لأنأيضاالوسائل لكو ستطيعووجوده،حواس 

المعلوماتمنممكنقدربأكبرالناسإحاطةأهميةعل ماكلوهانأكدالتهديد،احتمالنمنعولكي

المحيطةللبيئةالتكنولوجيا شكيلكيفيةمعرفةبقدرلأن الجماهيريةوالأعاأالا ةالوسائلعن

منبدلاالواقع،وفي.الحتميةوقدرا هانفوذهاعل  ماماونتغلبعليهانسيطرأننستطيعبنا،

مخلوقبأن يشعرأنيجبالمستقبلأننقولأنالأدقمنيكونالتكنولوجية،الحتميةعنالحديث

يحدثلماالناسلتجاهلنتيجةنشأتالتيالحتميةهذهعل التغلبعل وقادرمستقل،كيانل 

وأن وظيفأدواتالذكاممن ،مفرلاأوحتمياًالتكنولوجيالتغييراعتباريجبلاوأن حولهم،

الا طناعيفيغريالأابارُ ساهمفيدقةالخبرالإعامي.

إحدىالوسائلالمؤثرلفيالأفراد،كماكانل دوركبيرلفيكالةحافةوالتلفزيونيعدالإعاأ

حيالالأفرادوالمجتمعات،وهوإحدىالظواهرالاجتماعيةالتي طورتمع طورونشومالجماعة،

بمايتامأمعمكلالمجتمعواحتياجا  ،الأمرالذي طلبوجودوسائلالإعاأ ستجيبلحاجات
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زليةلا ةال،و وجدمةادرعدلللإعاأنذكرمنهاالمةادرالرسمية:المجتمع،و حققالوظيفةالأ

التي تمتعبدرجةعاليةمنالرسميةفضاًعنالمةداقيةوالثقةوالمسؤولية،والمةادرالخا ة:

وهيالأمخاصأوالجهاتالخا ةأوالأهليةالمعنيةبحدثما،والخبراموالمختةون:وذلكمن

الخبرامفيمجالالموضوعالإعاميالذي تممعالجت أو غطيت لإلقامالضوماالالاستعانةب

(".19،ص2018)الدليمي،عل الظاهرلالإعامية

للةحافةدوربارزفينقلالخبرالةحفيفيالمجالالسياسيالاجتماعيوالاقتةادي،وحرية

يثلايجوزبأيحال جاوزالقانونالةحافةغيرمقيدلوليستمطلقة،و عملفيحدودالقانون،ح

عندنشرأيابر حفي،وهذايتطلبمنالةحفيقبلأنينشرالخبرالةحفيأنيتأكدمن

مةداقيةهذاالخبر،حيثيحكمالعملالةحفيقانونل قواعدمحددل،ومنهنافايجوزبأي

ير بعلي مسؤوليةمدنيةحاللأي حفيأنيمسحرياتالأفرادفيالمجتمع،وإلافإنذلكس

(.1،ص2009)إدريس،

وااتلفتالآرامحولالسماحبحريةمطلقةللةحافة،مع أميندرجةمر فعةللدفاععنالرأي

الآار،وبينمنيرىأنالةحافةلابدأن كونعليهاقيودواضحة ردضمنالتشريعاتوالقوانين

ذهالقوانينطابعالعموميةحت لايتمقمعهذهالحريةالناظمةلمهنةالةحافة،ويجبأنلا أاذه

في وحريا هم الأفراد بحقوق للمساس كوسيلة الةحفية الحرية لا تحول كي ذلك كل الةحفية

(.1،ص2019المجتمع،حيثكفلتالدسا يروالتشريعاتهذهالحقوقوالحريات)مداح،

،بسبب طور كنولوجياالمعلوماتنيةالالكترووقدظهرفيالعةرالحديثمفهوأالةحافة

والا ةالات،وهذاالمةطلحظهرفيظلعةرالعولمة،وأ بحمنالموجهاتلكلمنالا جاهات

والسلوأالأفكار،كماأن أ بحوسيلةيتممناالهاإاضاعالأفرادواستابعقولهم،بالطريقة
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بالوسيلةالإعامية،وحت لو يتمالتييستخدمهاالمتحكم النزاهةوالأااق،حيث كانذلكضد

عرضالمعلوماتبأسلوبااطف،وسريع،ممايتطلبمنالأفرادمواجهةهذهالأيدلوجيةلةون

الأفرادمنالانحراي،و حريرهممنالانتةايوالتبعيةللآارين،وقد باينتوجهاتنظرالباحثين

ةا فاقعل مةطلحموحد،مماأدىال ظهورفيمايتعلقبالإعاأالالكترونيولميكنهناكثم

العديدمنالتعريفاتمنهاأنالاعاأالالكترونيهو:"المةطلحالذييضم قنياتا ةالومعلومات

رقمية،و مكنمنانتاجونشرواستهاكو بادلمعلومات زيدهافيأيوقت ريدوبأيمكلمن

نتمتةلةبالأنترنتأأغيرمتةلة،وإيجادنوعمنالامكال،بتوظيفوسائط كنولوجيةسوامكا

.(35،ص2011التفاعليةبينالمستخدمينفيالمكانوالزمان")سعود،
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 المحور الأول: الصحافة والعمل الصحفي في الغرف الإخبارية 

 :وواجباته وحقوقه والقيود الواردة على عمله نطاق عمل الصحفي

(منقانون8إننطاقعملالةحفيحدد  النةوصالقانونية،وبالعودلإل نصالمادل)

(منقانوننقابةالةحفيين8نصالمادل)نقابةالةحفييننجدأننطاقعملالةحفييتمثلفي)

(:1998لسنة15الأردنيرقم

أوالمديرالعاأالمؤسسة حفيةأردنيةأوالمحررالمسؤولأورئيسأومديرالتحرير -1

أو الةحفي المراسل أو الكاريكا ير أورساأ الةحفي المةور أو المحرر أو المسؤول

 المندوبالةحفيلهاداالالمملكةوارجها.

المحررأوالمندوبالةحفيأوالمرسلالةحفيلوكالةإنباممعتمدلبشكلقانونيفي -2

 دنأومندوب حفيمعتمدبمطبوعة حفية.الأر

رئيس حريرأومحررأومندوب حفيأومراسل حفيأومةور حفيأورساأ -3

 كاريكا يرفيالوزارلأوفيالدوائروالمؤسساتالإعاميةالرسمية.

 أعضامهيئةالتدريسلماد يالةحافةأوالأعاأفيالجامعاتالأردنية. -4

ف -5 المسجل الةحفي الإعاميةعمل الدائر في أو الوزارل في الأعاأ وظائف من أي ي

 الرسمية.

فرضالقانونعل الةحفيجملةالتزامات،ولايجوزللةحفيأنيخالفهابأيحال،لأنذلك

يوج فيحق العقوبة،كماأوجدالقانونللةحفيعدداًمنالحقوق،وهيضماناتللةحفيفي

(.11،ص2007ممارسةللعملالةحفي)عمر،
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(منقانونضمان7وأولحقللةحفيهوالحةولعل المعلوماتوحسبنصالمادل)

(منقانونحقالحةولعل المعلوماتالأردنيرقم7نصالمادل)الحةولعل المعلومات)

(فقدنةتعل أن :"معمراعالأحكاأالتشريعاتالنافذل،لكلأردنيالحقفي2007لسنة47

لعل المعلوماتالتييطلبهاوفقاًلأحكاأهذاالقانونإذاكانتل مةلحةمشروعةوسببالحةو

مشروع".

أماالحقالآارفهويتمثلفيعدأإجبارالةحفيعل إفشامالمعلوماتالتيحةلعليها،

قانون/هـ(من8نصالمادل)وقدأكدالقانونالأردنيعل ذلكفيالفقرل)ه(منالمادلالثامنة)

("يحظرالتدالبأيعمليمارس الةحفيفيإطار.2007لسنة27المطبوعاتوالنشررقم

مهنت أوالتأثيرعلي أوإكراه عل إفشاممةادرمعلوما  بمافيذلكحرمان منأدامعمل أو

منالكتابةأوالنشربغيرسببمشروعأومبرر".

 وقيفأي حفيفيقضاياالرأيالعاأوقد مالنصعل أماالحقالأايرفهوعدأجواز

( المادل من )و( الفقرل في أن )42ذلك عل  بالنص والنشر المطبوعات قانون من المادل( نص

(:"لايجوزالتوقيفنتيجةإبدامالرأي.2007لسنة27(منقانونالمطبوعاتوالنشررقم/و42)

وسائلالتعبير".بالتولوالكتابةوغيرهامن

بالحيال المساس الةحفيةعدأ المعلومة نشر الةحفيفي التي ردعل حق القيود وأول 

(منالدستور7الخا ة،حيثلابدأنيمارسالعملالةحفيفيإطارالقانون،كمانةتالمادل)

تالعامةأوكلاعتدامعل الحقوقوالحريا-2الحريةالشخةيةمةونة.-1الأردنيعل أن :"

حرمةالحيالالخا ةللأردنيينجريمةيعاقبعليهاالقانون".
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(منقانونالمطبوعاتوالنشرعل أن :" مارسالةحافةمتهمتهابحرية4كمانةتالمادل)

في قديمالأاباروالمعلوماتوالتعليماتو سهمفينشرالفكروالثقافةوالعلوأفيحدودالقانونوفي

اظعل الحرياتوالحقوقوالواجباتالعامةواحتراأحريةالحيالالخا ةللآارينوحرمتها".إطارالحف

القيودعدأالتشهيربالآارينمناالنشرابركاذبأوااطئأوغيردقيقمنكماأن

القانون حدود إطار في ولكن الرأي حرية الأردني الدستور كفل وقد للآارين يسببضرراً مما

(.13،ص2003)الجعبي،

وهذاكل يؤكدأنالعملالةحفيهوعملقدسي ومقدرفينظرالقانونولكنلابدأنيكون

ويسيرضمنالضوابطالقانونيةالتيوضعهاالمشرعلذلكحت لايكونهناكمساسبحرياتالأفراد

وحقوقهم.

 فيأدوات الذكاء الاصطناعي وتطبيقاتها في العمل الصح :المحور الثاني

يمثلالذكامالا طناعيأبرزمخرجاتالثورلالةناعيةالرابعة،وذلكلتعدداستخداما  في

كثيرمنالقطاعاتالةناعيةوالاقتةاديةوالإعامية،بلأن يفتحالبابلكثيرمنالابتكاراتالتي

فيمختلفلاحدودلهاويؤديلمزيدمنالثوراتفيكافةالمجالاتالتي حدثالتغيرالجذري

المجالات، مختلف في الا طناعي الذكام استخدامات حيث نوعت الإنسانية، الحيال جوانب

كاستخدام فيالتسويقالرقميو طويرامكال قديمالرسائلالإعاميةعبرالبرامجالتلفزيونيةوعل 

والاستث والطبية، الأمنية المجالات في وكذلك الاجتماعي، التوا ل مواقع والأسهم فحات مار

(.2022والطيرانوالروبو اتبمختلفأنواعها)بوبحة،
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التقنيات عل  الإعامية المؤسسات في الا طناعي" الذكام " حافة استخداأ ويعتمد

البيانات و حليل الأابار، وأ متة للواقع، المعززل والتقنيات بالروبو ات، التي تمثل والبرمجيات

التعريعل وجوهالشخةياتوالتقنياتالخا ةبالدردمةالآليةللردالضخمة،والتقنياتالخا ةب

واستخداأ لنةوصمختةرل، الفيديوهات و لخيصمحتويات البوكمين و قنيات التعليقات عل 

التقنياتالمتعلقةبالتحققمنالأابارالمضللة،و ةحيحالأاطاماللغويةالتلقائي،واستخداأطائرات

لأحداثالإاباريةأثنامالةراعاتمايقللمنالخسائروالمخاطرالبشرية،وكثير"الدرون"لتغطيةا

(.2022من قنياتالمستخدمةفيكثيرمنمؤسساتالإعاأ)عبدالعزيزوابراهيم،

ودقة والسرعة كالسهولة المزايا كثيرمن الذكامالا طناعي حقق أن طبيقات وبالرغممن

يرمنالمواضيعوالأاباربشكلآلي،و وفيركثيرمنالجهدوالوقت،العملالإعامي،وإنتاجكث

غاأنهناك ساؤلاتعدللازالت ثارحول أثيرهعل مستقبلالعنةرالبشري،وهلسوييساهم

فيفقدانكثيرمنالوظائفو قليلالعمالة؟أأأنهذهالتطبيقاتسوي ساهمفي طويرمهارات

ام همو ضيفلعملهمالةحفي،فبالرغممنأنا جاهاتبحثيةعدلأجمعتالةحفيينو حسينكف

عل أنالذكامالا طناعيسوييتمإداال فيالعملالإعاميفيالسنواتالمقبلة،إلاأن في

ذاتالوقتلايمكنالاستغنامعنالعنةرالبشريوالمحتوىالإبداعيسيمافيكتابةالمقالات

الاستقةائية،لذلكلازالتإمكاليةمةداقيةالمحتوىالمكتوبآلياًوكيفيةالتحققو غطيةالتحقيقات

منالمعلوماتمثارجدل،مماسوييؤديلظهور وقعات تج نحو كاملالعاقةبينالإنسان

.(Jamil, 2020)والآلة
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 الذكاء الاصطناعي

 الخلفية التاريخية

ظهرالذكامالا طناعيفيامسينياتالقرنالماضي،و ماستخدام لأولمرلاالمؤ مر

،ومنذذلكالوقتنشر1956بشأنالذكامالا طناعيسنة(Dartmouth)جامعة"دار مورث"

مليونمنشوريتعلقبالذكامالا طناعي،وأودعواطلباتبرامات1.6المبتكرونوالباحثونمايقارب

(.2020(ابتكاريتعلقبالذكامالا طناعي)أحمد،340000ي)لحوال

البحوثالتي تعلقبالذكامالا طناعيلأربعينياتالقرنالماضيمعانتشاربداياتو عود

الحواسيبوزيادلاستخدامهاحيث ركزالاهتماأفيبدايةامسينياتالقرنالماضيعل الشبكات

بدأنشاطالبحثيتوج نحوالنظمالمبنيةعل  مثيلالمعرفةوالذيالعةبية،أمافيالستينياتفقد

استمرالعملب االسبعينياتالقرنالماضي،ومعبدايةالثمانياتظهرتطفرلكبيرلفيبحوث

(.2022الذكامالا طناعي)بوبحة،

 مفهوم الذكاء الاصطناعي

القرنالماضيوانتشارهيالسنواتبالرغممنظهورمةطلحالذكامالا طناعيفيامسينيات

الأايرلبشكلملحوظ،إلاأن ليسهناك عريفموحدمتفقعلي عل نطاقواسع،وذلكنظراً

بالإضافة الا طناعي، الذكام ماهية عن عريف فضاً البشري الذكام ماهية لةعوبة عريف

لااتايالمنظورالذييمكنأنيةفالذكامالا طناعي.

الذكامالا طناعي1993سنة(Copeland and Proudfoot)كوباندورادفوتوقدعري

عادل التي تطلب المهاأ أدام عل  قادرل بحيث كون الآلي الحاسب أنظمة "عملية طوير بأن 
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القراروالترجمة")عبد الذكامالبشريمثلالإدراكالبةري،والتعريعل الكاأو نع استخداأ

(.7،ص2021المنعموإسماعيل،

فقدعريالذكامالا طناعيبأن :"بنام(Marivn Lee Minsky)أما"مارفنليمينسيك"

برامجالكمبيو رالتي نخرطفيمهاأيتمإنجازهابشكلمرضمنقبلالبشر،وذلككونها تطلب

وس وحبيب،عملياتعقليةعل مستوىعال،كالتعلمالإدراكيو نظيمالذاكرلوالتفكيرالنقدي)م

(.20،ص2019

كماعريالذكامالا طناعيايضاًبأن :"سلوكواةائصما تمازبهابرامجالحاسوببحيث

 جعلها حاكيقدراتالإنسانالذهنيةوأنماطعملها،ومنأهمهذهالخا ياتالقدرلعل الاستنتاج

(.17،ص2018حمنوالتعلموردالفعلعل أوضاعلميتمبرمجتهافيالآلة)عبدالر

كمااعتبرالذكامالا طناعيبأن :"طريقةلةنعحاسوبأوروبوتيتمالتحكمب بواسطة

،2019الكمبيو رأوبرنامجيفكربذكامبالطريقةذا االتييفكربهاالبشرالأذكيام)موس وحبيب،

(.20ص

يةوالإدراكيةوالحسيةللبشروعريالذكامالا طناعيأيضاًبأن "عمليةمحاكالالقدراتالعقل

عبرأنظمةالكمبيو ر،فهيمحاولةلتقليدومحاكاللعدلقدراتبشريةمنأهمهاالقدرلعل التعلم

والفيديو والةور الكاملللأ وات اللغةوالإدراك المعاريو مثيلهاواستدعائهاو حليل واستيعاب

منالقدراتالبشرية،ومنثممحاولةمحاكا هاوحلالمشاكلوالإبداعوالتفاعلالاجتماعي،وغيرها

عبرأنظمةكمبيو رمعقدلاعتماداًعل التطورالاستثنائيفي ةنيعالمعالجاتوالحواسيبالآلية

(.1908،ص2022")عبدالعزيزوإبراهيم،
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الآلةويتضحمنالتعاريفالنظريةالسابقة،يتضحأنالذكامالا طناعييدورحول:قدرل

عل التةريكالبشر،أوالقياأبمهاأ تطلبذكام،وعلي ،وبالرغممن باينوااتاي لكالتعاريف

(2019إلاأنهاأظهرت فاترئيسيةثاثللذكامالا طناعيهي:)موس وحبيب،

القدرلعل التعلم،أياكتسابالمعلوماتووضعالقواعدلاستخداأ لكالمعلومات. .1

عالبياناتوالمعلوماتو حليلهاوالقالعاقاتفيمانبينها،وهومايساعدعل إمكانيةجم .2

 الانتشارالمتزايدللبياناتالعماقة.

 ا خاذالقراراتبنامعل عملية حليلالمعلوماتوليسفقطمجرداوارزمية حققهديما. .3

فهامعالعقلالبشري،ويةنفالذكامالا طناعيوفقطريقتين:الأول وفق شابههاأوااتا

وقدر هاعل الشعوركالبشروالتفكيرمثلهم،والثانيةوفقمستوىودرجة طورالتكنولوجيا،وكفام ها

فيمحاكالالوظائفالبشرية.

 أهمية الذكاء الاصطناعي 

الأنباماكتسبت قنيةالذكامالا طناعيأهميةكبيرلمع زايد طبيقهافيعددمنوكالات

للموضوعات الإابارية التغطية التقنيةطفراتفي هذه أحدثت إذ الإلكترونية، والمواقع والةحف

الاقتةادية،والرياضية،الطقس،وف نشرالآلايمنالقةصالإابارية،كماأظهرتمؤسسات

لوسأنجلوسإعاميةكفاملكبيرلفيالاعتمادعل نشرالأابارالآليةمثلأسوميتدبرس،رويترز،

قةةاً Press Associated فعل سبيلالمثالأنتجتوكالة . ايمز،وامنطنبوست..وغيرها

مرلعنطريق بنيبرنامجالذكامالا طناعيلكتابةقةصإاباريةقةيرلعن12أكثربمقدار

أكثرع مقالات لكتابة للتفرغ الوكالة التطبيقمكن حفيو الاقتةادية،وهذا مقاً.)عبدالأحداث

(2020الحميد،
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بالروبوتعل كتابةالنةوصالإاباريةبلمملعل سبيلالمثال، ولميقتةرالاستعانة

 و ي" Panels"أدالجديدلللذكامالا طناعيللنشرالإعامي Images Getty إطاقموقع

غرفة حرير19بأفضلمحتوىمرئيلمرافقةالمحتوىالإاباري،إذأنهناكأنمايقاربمن

بالذكامالا طناعي،ويمكنهاالآنعرضزوايامتعددلللقةة بالولاياتالمتحدلالأمريكية عمل

الذكام باستخداأ العمل للةحفيين يمكن ذلك، من والأهم المستهلكين، كل اهتمامات  ناسب

العاقةأحاديةالا طناعيلإعادلالتخيلللأاباربطريقةديناميكيةوليستثابتة،بعدأنكانت

الا جاه اريخياً،مبنيةعل الشروطوالجداولالزمنيةمنالنامر،وبينالمؤسسةالإاباريةوالجمهور

(Brezina, 2019)المتةور

 أنواع الذكاء الاصطناعي

ينقسمالذكامالا طناعيلثاثةأنواعرئيسية تمثلفي:

الض - أو الضيق الا طناعي الذكام الأول: بوظائفالنوع للقياأ برمجت  عيف:حيث تم

معينةضمنبيئةمحددل.كماأنهذاالنوعلدي ذكاممحدديحاكيالسلوكالذكيفيمنطقة

التطبيق يوظف أبل، مركة من الذكي" الشخةي "المساعد أمثلتها طبيق ومن محددل،

وإجراممحادثةمعالانترنتكقاعدلبياناتقويةللإجابةعل أسئلةالمستخدمينالمنطوقة،

أمخاصفعليين،لكن يعملبأسلوبضيقمحددمسبقاً،ويكونإثباتذلكمناالالنتائج

الغيردقيقةالتي حةلعليهاعندإجراممحادثةلم تمبرمجت كييستجيبلهذهالمحادثات

(.2019)موس وحبيب،

الثاني:الذكامالا طناعيالقويأوالعاأ،وهومةط - لحيستخدأمنأجلو فالنوع

وظيفة مع الفكرية الآلة لقدرل فيها ساوٍ يكون لدرجة الا طناعي الذكام عملية طوير
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الإنسان،فالذكامالا طناعيالقويينصعل أنالحاسوبيمكنأنيتمبرمجت كي

تيكونعقاًبشريا،وأنيكونذلكبكلمعن الكلمة،ويكونلدي إدراكومعتقدات،وحالا

إدراكيةأارى ستندعادلللإنسانفقط،ويمتازبقدر  عل التفكيروالتفاعلالذكيوحل

الألغازوإ دارالأحكاأوالتوا ل،وجمعالبياناتوالمعلوماتو حليلها،وعمل راكمابرات

 (2019منمواقفيكتبها،والتي جعل يستقلفيا خاذالقراراتالذا ية.)عثامية،

النوعالثالث:هوالذكامالا طناعيالخارق،وهينماذجمازالت حتالتجربة،و هدي -

محاكالالإنسان،ويمكنفيهذاالنوعالتمييزبيننمطينأساسيينوهما:الأول:محاولةفهم

الأفكارالبشريةوالانفعالاتالمؤثرلعل سلوكالإنسان،ويملكقدرلمحدودلعل التفاعل

ي.أماالثاني،فهونموذجلنظريةالعقل،إذيمكنلهذهالنماذجالتعبيرعنحالتهاالاجتماع

الداالية،والتنبؤبمشاعرومواقفالغيرو فاعلهممعها،فهيجيلقادأمنآلاتفائقةالذكام

 (.2017)اليفة،

 خصائص الذكاء الاصطناعي 

راًفعالًافيكافةالمجالاتيمتلكالذكامالا طناعيعددمنالخةائصجعلتمن استثما

(:2020ذكرهاكلمن)محمدومحمد،

 طبيقاتالذكامالا طناعيعل الأجهزلوالآلات مكنهامن حليلالمشاكل. -1

والأ وات -2 الكاأ معرفة من والآلات مكنها الأجهزل عل  الا طناعي الذكام  طبيقات

 والقدرلعل  حريكالأميام.

الأجهزلالتي تبن  طبيقالذكامالا طناعيعل فهمالمدااتو حليلهااستطاعةبعض -3

 منأجل قديممخرجاتملبيةلاحتياجاتالمستخدأبكفاملعالية.
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  مكينهامنالتعلمالمستمرإذ كونعمليةالتعلمآليةوذا يةدونالخضوعللمراقبةوالإمراي. -4

 كمهائلمنالمعلومات.قدرل طبيقاتالذكامالا طناعيعل معالجة -5

 استطاعتهاماحظةأنماطمتشابهةفيالبياناتو حليلهابفعاليةأكثرمنالأدمغةالبشرية. -6

 استطاعتهاإيجادحلولللمشاكلالغيرمألوفةمناالاستخداأقدرا هاالمعرفية. -7

 المعايير الدولية لعمل الذكاء الاصطناعي  

لدوليةلعملالذكامالا طناعيفيمجالغريالأابار(أنالمعاييرا2023ذكرالدبيسي)

 تمثلفيمايلي:

يجبأنيُعظمالةحفيونأدوارهمكةناعللمعن ،وأنيُساعدواعل  وجي الجمهورإل  .1

المعلوماتالتييمكنالوثوقبها،وأنيُنبهواعندما كونهناكمعلوماتمعينةعل الإنترنت

 الطبيعةالمتحيزللمةدرها.يجبالشكفيهابسبب

يجبأنيكونواأكثرحماساًفيسعيهممنأجلالحقيقة،والتوازن،والعدل،وهذهالقيملا .2

  شكلبالضرورلجزماًمن قاليدأنالمضمونمقدس.

إنالديمقراطية عتمدعل فاعليةمؤسسا هاالةحفيةفيممارسةدورهاكسلطةرابعة عمل .3

السلطات الحقيقةكرقيبعل  والتنفيذيةوالقضائية(،وأنقولالةحافة اثاث)التشريعية

  ظهرفيمحكمةالرأيالعاأ،وبدونمةداقية، ضيعهذهالقول.

يجبأنيبحثالةحفيون،والمؤسساتالةحفيةعنطرقجديدللإعادلجذبجمهور .4

التقليديةفي الدقة،ومراجعةيمتدعبرالكون،دونالتضحيةبأيمنقيمغريالأابار

الحقائق،واستخداأالمةادرالموثوقبها،والاستقالعنالتأثيراتالتجارية،والحكومية،

 وأي أثيراتأارى.
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إنالفشلفي حقيقالتوازنسيؤديإل انهيارالةحافةغيرالمتحيزل،وفقدانالمعلومات .5

الةحافةفي حقيقهذاالتوازنالموثوقبهاالتييعتمدعليهاالمجتمعاليوأ،وإذانجحت

فإنهاستتمتعبنضةفيالقرنالحاديوالعشرين،وسيكونالستفيدمنذلكالمجتمع.

 دور الذكاء الاصطناعي في العمل الصحفي

يوجدعددمنالاستخداماتالتي قوأبها طبيقاتالذكامالا طناعيفيالعملالةحفي

تنبي الةحفيينمااستجدمنمعلومات تعلقبالحدث،وإجراموالإعامي،كمتابعةالأابارالعاجلةل

البحوثبسرعةودقةعاليتين،وربطالمعلوماتبكفاملوسرعيةو حويلهاإل رسوماتوإنشامأابار

قةيرلبشكل لقائيحولالمواضيعبنامًعل إحةاماتوفحصالحقائقبسرعةدقةومةداقية

المزيفة التكلفة،و ةحيحالأاطامعاليةواكتشايالأابار والتقليلمن وسرعة و يلالأابار،

.(2022الإمائيةوالنحويةوغيرذلكمنالأمور)عبدالحميد،

ومنأبرزأمكالالتأثيروالدورلروبو اتالةحافةأو طبيقاتالذكامالا طناعيفيوسائل

(و تمثلفي:2017الإعاأوالتيأمارلها)اليفة،

ةصالإابارية:إذيمكناستخداأ طبيقاتالذكامالا طناعيفيإنتاجكمهائلإنتاجالق .1

منالقةصالإاباريةبتحويلالنةوصلبياناتوأرقاأأومقاطعفيديو لخصالحدث،

التغريدات كعمل أارى، وجوانب ذا ها للقةة متعددل قوالب أجلعمل من يستخدأ كما

لشخةيات وملخص موجز وملخص بتقنياتوالعناوين المسؤولية عل  والتعري الحدث

.(Fernandez,  2019)رالتعريعل الةو

في طوير .2 والأ متة الا طناعي الذكام يساهم طبيق حيث الةحفيين، مهارات  طوير

مهاراتالةحفيينوالتدريبعل التعاملمع لكالتطبيقاتالجديدل،وكيفية ةميمو حديث
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رامجلمخةةةللعملالةحفيفيالعمليةالتحريريةوالمراجعةالخوارزميات،واستخداأالب

 (2020والكتابةبشكلمبامرفيبعضالمحتوياتمثلالطقسوالرياضةوغيرها.)محمود،

إيجادقوالب حفيةمختلفة وفرالجهدوالوقت،حيثمكنت طبيقاتالذكامالا طناعي .3

وذلكبالاعتمادعل مايعريبالواقعوكالةالأنبامالةينيةمنعرضالقةصالإابارية

إذيتمعرضهافي ورل شب الأفاأالثاثيةالأبعاد جعل(Virtual Reality)الافتراضي

المشاهديعيشالخبركأن واقع،وهومايساهمبةورلكبيرلفيجذبفئاتمختلفةمن

 .(Jamil, 2020)الجمهورلمشاهدل لكالأابار

الروبو يةفيكشفكشف .4 الةحافة والشائعاتومواجهتها،حيث ساعد المزيفة الأابار

المعلوماتالمضللةوالمزيفةمناالإاضاعهاللمقارنةوالتحليلمنأجلالتحققمنمدى

 حتهاومراقبةمةداقيةالمحتوىوإعداد قاريرذاتدقةومفافيةعاليتين،وذلكمناال

الاجتم التوا ل كـمبكات الأابار( Twitterr , Facebook)اعي، مواجهة أجل من ،

 .(2022المزيفةالتي ؤثرسلباًعل مةداقية انعيالمحتوى)عبدالعزيزوإبراهيم،
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 ذات الصلة   الدراسات السابقةثانياً: 

فيمايلييستعرضالباحثعدداًمنالدراساتالسابقةذاتالةلةبموضوعالدراسةوكمايلي:

( إبراهيم  الزهراء  فاطمة  التكنولوج  :بعنوان  .(2015دراسة  التحولات  وتقد   ةيأثر  إنتاج    م یفي 
 . يةفي إطار تعدد المنصات الإعلام المصرية المضمون في الصحافة

بين الجمع وأن متعددل، نشر منةات عبر نحو قديمها المةرية، طورًا الةحف مهدت

مكلياتغريوالعامةالتجاريةكانل  داعياتعل هيكلالمنةاتالرقميةوالورقية حتنفس

التي التداعيات هذههي التنظيمية، والهياكل الوظيفية والوظائف المنةات إدارل ونماذج الأابار

إنتاجو حسينمهاراتالكوادرأوكانتالتكنولوجياجزمًا غيرًافيها،سواممنحيث طويرالأدوات

عملياتالتحريروالهياكلالرسميةوالهياكلالتنظيميةفيإدارليةالمستخدمةالبشريةوالأنظمةالفن

هدفتالدراسةإل ر دو حليلكماااتلفتمننموذجإل آار.لغريالأابار،وهيالأميامالتي

مضمونفيالةحافةالمةريةحيثر دتالتحولاتالتيال أثيرالتحولاتالتكنولوجيةعل إنتاج

منمفهوأالمؤسسةالةحفيةإل مفهوأالمؤسسةانتقالهافيظلالمؤسساتالةحفيةحدثتفي

الإنتاجمحتوىمتنوععبرمنةاتمتعددل.الإعاميةالتي سع إلي 

 :بعنوان ( Mark Hansen & et al., 2017وتناولت دراسة )
Artificial Intelligence: Practice and Implications for Journalism. 

 بشكل  كييفها يمكن وكيف الأابار؟، غري في  طناعيلااالذكام  أثير كيفية التعريعل 

 في للمساعدل الا طناعي الذكام استخداأ ينيللةحف يمكن وكيفالةحافة، مجال مع أفضل

وهل ؟الا طناعي الذكام  قنيات محلها  حل قد التي الأابار غرفة وأدوار التقارير؟إعداد عملية

 الدراسة  و لتوقد الإابارية؟، المنظمات  ستغلها لم التي الا طناعي الذكام مجالات بعض هناك

 القةص من جديدل أنواعردس في ينيالةحف  ساعد أن يمكن الا طناعي الذكام أدوات أن إل 
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 الذكام  قنيات  عمل فبينما اليد،متناول عن  قنيًا بعيدل أو عملية غير السابق في كانت التي

 عمل إستبدالها من بدلاً  عزيزها عل  ستعملأنها إلا الةحافة، مهنة  غيير عل   طناعيلاا

  حيح، بشكل الا طناعي الذكام  قنيات  ستخدأ لكي أنه إل  الدراسة أمارت كمان.الةحفيي

 هناك وأن أيضا، الةحفية العملية إطار داال موجود البشري العنةريكون أن الضروري من فإن 

  طناعيلاا الذكام بتةميم يقومون الذين ينيالتقن بن التوا ل في وفجولالمعرفة في فجول

.سلبية نتائج إل   ؤدي قد مما يستخدمونها ذينالينفيوالةح

 :بعنوان (Mico Tatalobvic, 2018وسعت دراسة )
AI writing bots are about to revolutionise science journalism: we must 

shape how this is done. 

 اال من العلمية الةحافة في الا طناعي الذكام  قنياتعل  الاعتمادإل الوقويعل مدى

  قنيات استخداأ طريق عن  حفية  قارير مكل في ووضعها العلميةوالأبحاث الدراسات  لخيص

والاقتةادية، والسياسية الرياضية بالموضوعات يتعلق فيما الةحف بعض في ذلكحدث كما الأ متة

 الا طناعيالذكام  قنيات من الآن حت   ستفد لم العلمية الةحافة أن إل  الدراسة  و لت حيث

 مجال في نيلمالعاالمحررين وأن والاقتةادية، والسياسية الرياضية الةحافة في حدث مثلما

 إعداد في الا طناعي الذكام قنيات استخداأ لأهمية نيمدرك غير يزالون لا العلمية الةحافة

.العلمية بالةحافة الخا ة التقارير

 :بعنوان( Yair Galily, 2018دراسة )وحاولت
Rtificial Intelligence and Sports Journalism: Is It a Sweeping Change. 

 مجال في :ماإذاكاناستخداأ طبيقاتالذكامالا طناعيوهو مهم  ساؤل عل الإجابة

 الةحافة مجال في أارى  طورية مرحلة مجرد هو  لقائيًا المنتجالمحتوى وإداال الرياضية الةحافة

يتعلق فيما سوام مامل،  غيير أنها عل  حرفيًا  عريفها  م يمكن ثورل إل  ستؤديأنها أأ الرياضية،
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 الذكام طبيقات استخداأ أن من الرغم عل  أن  إل  الدراسة و و لت ستهاك،لاوا بالإنتاج

 أنها إلا المستقبلية،التنبؤات و ياغة الرياضي المحتوى متةأ في  سهم أن نهاأم من الا طناعي

 ونظراً الإنساني، الحكم أوالإبداع أو العاأ أو الجماعي باطنالإست  كرار عل  قادرل غير  زال لا

 الذكام عل   عتمد التي الجماعيةالأ متة لتنفيذ ستلزأ التي للروبو ات الحالية البراعة لحدود

.القريب المدى عل  مطلوبة يدوية مهارل تطلب التي المهن  ظل أن المرجح فمن ،الا طناعي

 : بعنوان(  Idoia Salazar, 2018واستهدفت دراسة )
Robots and Artificial Intelligence, New challenges of journalism. 

جميع في والربو ات الا طناعي الذكام لاستخداأ قنيات الاجتماعي التأثير عل  التعري

 مثل المجالات هذه في المستخدمة المفاهيم  طور عل  ذلك ثيرأو المجالاتوبخا ةالةحافة،

 المتر بة بالعيوب المتعلقة والقضايا للتنمية المختلفة المبادرات وكذلك السينمائيوالتةوير الخيال أدب

 العملمستقبل أن إل  الدراسة  و لت وقد .منها الأااقية اا ة التقنيات هذه استخداأعل 

 أن الةحفي عل  يحتمما وهو والربو ات الإنسان بن المبامر التعاون أساس عل  سيقوأ الةحفي

.الجديد الواقع هذا مع التكيف يعيد

 : بعنوان( Waleed Alli & Mohammed Hassoun, 2019دراسة )
Artificial Intelligence and Automated  Journalism: Contemporary 

Challenges and New Opportunities. 

 وذلك الةحافة، و حديث  جديد فيودورها للتكنولوجيا الراهن الوضع و فوالتياستهدفت

 المحتملة الآثار عل  والوقوي الةحفية، الممارسة غيير في الا طناعي الذكام دور عل  بالتركيز

 الأااقية التحديات واستنباط ،الا طناعي الذكام  طبيقات  وظيفجرام ينيالةحف مستقبل عل 

 و لت حيث الحديثة، التقنيات هذه ظهور جرام الةحافة مهنة ممارسات  زعج قدالتي والمهنية

 العةرفي الةحفي العمل بيئة في كبيراً  طورا  مثل الا طناعي الذكام  قنيات أن إل  الدراسة
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 المعا رل، الةحافة واج  التي الأساسية المشاكل عل  التغلب عل  قدر ها ظل في اا ة الرقمي،

 كما المحتوى،  خةيص وكذلكالتحرير، لسياسة وفقا الأابار و حرير المزيفة، الأابار ومكافحة

 مهنية قضايا يثير الةحافة في الا طناعيالذكام  طبيقات استخداأ أن إل  أيضًا الدراسة أمارت

 البيانات واستخداأ والإنةاي والشفافية والتحيز المراقبةوغياب الإبداع  قويض سيما؛ لا وأااقية،

 عمل  حسن عل  ستعمل الا طناعي الذكام  قنيات أن إل  اًأيضوالةتت.البيانا وجودل

 ةاللابا نيللقائم  هديداً يشكل لا الا طناعي الذكام فإن وبالتالي، استبدالهم،منبدلاً ينيالةحف

.الةحفية المؤسسات في

 : بعنوان (Jonathan Stray, 2019دراسة )و 
Making Artificial Intelligence Work for Investigative Journalis . 

 الةحافة مجال في الا طناعي الذكام  قنيات  وظيفمدى عل  التعري إل والتيسعت

  قنيات باستخداأ  مت التي الاستقةائية الةحافة  قارير عل  التعريالا من وذلك ،الاستقةائية

 الذكام قنيات بواسطة حلها يمكن التي الاستقةائية الةحافة مشكات وأنواع ،الا طناعيالذكام

 قةص من قليل عدد سوى ستخدأ لم أن  إل  الدراسة  و لت وقد القريب، المدى عل  الا طناعي

 أن يمكن الا طناعي الذكام  قنيات وأننسبيًا، ضيقة بطرق الا طناعي الذكام أساليب التحقيق

 البيانات قاعدل سجل وربط متنوعة وثائق من البياناتاستخراج مثل البيانات، إعداد مهاأ في  سهم

 عل  الاعتماد من لابد كان وإن الاستقةائية الةحافة  طوير مأن من الذي الأمر ،الاحتمالية

اطأ في الوقوع و جنب للةحيفة التحريرية بالسياسة أكبر وعي لديهم يكون الذينأيضاً الةحفيين

.القانون طائلة  حت الوقوع أو التشهير
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 :بعنوان (Matteo Monti, 2019دراسة ) فيمااستهدفت
Automated Journalism and Freedom of Information: Ethical and 

Juridical Problems Related to AI in the Press Field. 

 ،الا طناعي الذكام  قنيات عل  المعتمدل الآلية للةحافة والقضائيةالأااقية المشكات حليل

 و نظيم المعلومات لحرية الأوروبي المفهوأ عل  بالتطبيق وذلك المعلومات بحريةيتعلق فيما اا ة

 إل الدراسة  و لت وقدي.الإيطال القانوني النظاأ عل  ااص بشكل التركيز مع أ،االإعوسائل

 المعلومات حرية فكرلبتطوير الإيطالي النظاأ قاأ فقد الأوروبية، القانونية النظم بنطاق يتعلق فيما أن 

 المتعلقة الموضوعات  ياغة كيفيةفهم في  نفيذها يمكن ابتكارات  طوير  م كما أوسع، نطاق عل 

.قانونية نظر وجهة من الآلية بالةحافة

 .( بعنوان: توظيف صحافة الذكاء الاصطناعي في المؤسسات الإخبارية2020القاضي )دراسة 

هدفتالدراسةبيانالتحدياتالتي واج  وظيف حافةالذكامالا طناعيفيالمؤسسات

الإابارية، ماستخداأالمنهجالو في ماستعراضماهيةالذكامالا طناعي،وكيفيةالتوظيف

اريةوالتحدياتالتي واج الةحفيينفيهذاالميدان،وقدو لتالدراسةال فيالمؤسساتالإاب

أن حافةالذكامالا طناعيأ بحتواقعاًلابدمن وأن لابدمن طويرالعملالةحفيفي

ضوممستجداتالعةر،وقدأو تالدراسةبضرورلإجراممزيدمنالدراساتحول حافةالذكام

الا طناعي.

)  دراسة الذكاء   .(2020بريك  تقنيات  استخدام  نحو  بالاتصال  القائمين  اتجاهات  بعنوان: 
والسعودیة  المصرية  الصحفية  المؤسسات  في  النظرية    -الاصطناعي  إطار  في  ميدانية  دراسة 

 .(UTAUT)الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا 

و وظ استخداأ نحو بالا ةال القائمين ر د الدراسة من الهدي الذكامكان يف قنيات

الا طناعيفيعددمنمؤسساتالةحافةفيالسعوديةومةر، مالاعتمادعل منهجالمسح
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( حفياً،واستخدمت142وعينةكرلالثلجودراسةالعاقاتالمتبادلة، كونتعينةالدراسةمن)

اسةال عدأوجودفروقالاستبانةكأداللجمعالبيانات،وبعدإجرامالمعالجةالإحةائية و لتالدر

في الا طناعي الذكام استخداأ قنيات نحو بالا ةال القائمين ا جاه بين إحةائية دلالة ذات

المؤسساتالةحفية،وقدأو تالدراسةبضرورلإجراممزيدمنالدراساتحولاستخداأ قنيات

الذكامالا طناعيفيمجالالةحافة.

( الحميد  المحتوى    .(2020دراسة عبد  إنتاج  في  الذكاء الاصطناعي  تطبيقات  توظيف  بعنوان: 
 .الإعلامي وعلاتها بمصداقيته لدى الجمهور المصري 

 تم طبيقاتالذكامالا طناعيفيانتاجالمحتوىالإعاميكيفكانالهديمنالدراسةر د

تعينةالدراسةمنلدىعينةمنالجمهورالمةري، ماستخداأالمنهجالو فيالتحليلي،و كون

(مبحوثاً،حيث عرضالمبحوثونلنموذجينللتغطيةالإاباريةلتداولأسعارالأسهمبالبور ة400)

(،والآارمناال حفيبشريموقعاليوأالسابع،24المةريةمناالروبوتبموقعالقاهرل)

تالذكامالا طناعيفيوقد و لتالدراسةال أنأبرزالمجالاتالتينجحتبتوظيف طبيقا

العملالإعاميالدراسةالآليةعبرالمواقعالالكترونيةومبكاتالتوا لالاجتماعي.

 .بعنوان: مستقبل الصحافة الالكترونية في عصر الذكاء الاصطناعي .(2021دراسة موسى ) 

طناعي،كانالهديمنالدراسةالكشفعنمستقبلالةحافةالإلكترونيةفيعةرالذكامالا 

الةحافة و حديات الا طناعي، الذكام مفهوأ بيان ثم التحليلي، الو في المنهج استخداأ  م

الالكترونيةالالكترونية،و طبيقاتالذكامالا طناعيفيالةحافةالإلكترونية،ومستقبلالةحافة

أن حافةفيعةرالذكامالا طناعي،وقد و لتالدراسةال عددمنالنتائجكانمنأبرزها

المستقبل كمنفي حافةرقمية تخذمنالويبأومن قنياتالتوا لالرقمي،وقدأو ت

.بالةحافةالدراسةبضرورلبحثالتحدياتالتي واج  طبيقاتالذكامالا طناعيفيمايتعلق
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 التعقيب على الدراسات السابقة ثالثاً: 

(والتي2015فاطمةالزهرامإبراهيم) ناولتالدراساتالسابقةعدداًمنالموضوعاتكدراسة

 ناولتأثرالتحولاتالتكنولوجيةفيإنتاجو قييمالمضمونفيالةحافةوالمةريةفيإطار عدد

ذكام(بعنوان:"مستقبلالةحافةالالكترونيةفيعةرال2021ودراسةموس )المنةاتالإعامية

(التي ناولت وظيف طبيقاتالذكامالا طناعيفي2020ودراسةعبدالحميد)الا طناعي

.إنتاجالمحتوىالإعاميوعا هابمةداقيت لدىالجمهورالمةري

درجةإدراكالعاملينفيغريالأابارفيمؤسسةالإذاعةوالتلفزيونأماالدراسةالحاليةفتناولت

فيحدودعلمالباحثمماالقليلةوهيمنالدراساتأدواتالذكامالا طناعيلاستخداأالأردنية

يشكلإضافةجديدلللمكتبةالعربية.

كما مالاستفادلمنالدراساتالسابقةفيكتابةالادبالنظريةالمتعلقبموضوعالدراسةمن

الةحافيينوكذلكأدواتالذكاماالبيانماهيةالةحافةمنحيثالمفهوأوالأهميةونطاقعمل

الا طناعيمنحيثالمفهوأوالاهميةوكيفيةالتوظيف.

قةفيبنامأدالالدراسةوهيالاستبانةحيث م طبيقهاعل بكما مالاستفادلمنالدراساتالسا

 أفرادعينةالدراسة.
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 منهجية الدراسة 
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 الفصل الثالث 
 منهجية الدراسة

والعينةومدى مثيلحجم ناول الدراسةوالمجتمع لمنهجية الفةل وضيحاً الباحثفيهذا

بةور هاالنهائيةأدالالدراسة وزيعفقراتوبيان،ومةادرجمعالبيانات،لمجتمعالدراسةالعينة

مائمةوبيانيللبيانات،التوزيعالطبيعو وضيحثبا ها،وطرققياس دقهاالظاهريوالبنائيومدى

 .الدراسةتماستخدامهافيسيالأساليبالإحةائيةالتي

   منهجية الدراسةأولًا: 

يقوأعل جمعالبياناتالنوعيةأوالكميةعنمتغيراتبدورهوالذيالمنهجالو في مإ باع

)التحليلي(يالدراسةأيضاًعل المنهجالاستدلالواعتمدتوأبعادالدراسةوقياسهاوعرضهافيجداول

وضعتمنأجلالو ولإل حللمشكلةأسئلة(والهديمن ااتبار2018)السيفووآارون,

الدراسة,.

  دراسةمجتمع وعينة الثانياً: 

فيمؤسسةالإذاعةوالتلفزيونالأردنيفيغريالاابارالعاملين كونمجتمعالدراسةمنجميع

عاماًوعاملة(90والبالغعددهم)منالمةورينوالمخرجينوالموظفينوالفنيينفيمدينةعمان

ماملحيث مااتيارحةرو معمل(،2023حسبالسجلالرسميلمؤسسةالاذاعةوالتلفزيون)

الاكترونية(عاماًوعاملة، م وزيعالاستبانة90جميعالعينةمنالمجتمعحيثبلغعددأفرادالعينة)

.عليهم
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 مصادر جمع البيانات ثالثاً: 

 :الدراسةعل مةدرينأساسينوهمااعتمدت

 مثلتالمةادرالأوليةفياستبانةلجمعالبيانات(:  Primary Dataالمصادر الأولية ) (1

عنتم طويرهاو ياغةأسئلتهاللتعبيرسي,حيثالعاملينمحلالدراسةوالمعلوماتمن

 منقياسهاالمتغيرالمستقلوالمتغيرالتابع

 مالاستعانةبالكتبوالمؤلفاتوالأبحاثالعلمية:  (Secondary Data)  المصادر الثانوية (2

 .المنشورلوالرسائلالجامعيةذاتالعاقةكمةادرثانويةلتغطيةالجانبالنظريمنالدراسة

   أداة الدراسةرابعاً: 

أدالالدراسةمنثاثةأقساأالقسمالأولمنها م خةية للتعريعل المعلومات كونت

بالمبحوثينا والمتعلقة المسم لعامة الخبرل، سنوات عدد العلمي، المؤهل العمر، )الجنس، وهي

الأردنييناستخداأالعامليندرجةأماالقسمالثانيفتم خةية لقياسالمتغيرالمستقل،الوظيفي(

بينماالقسمالثالثفتم خةية لقياسأبعادالمتغير،فيغريالأابارلأدواتالذكامالا طناعي

 .استخداأأدواتالذكامالا طناعيالتابع

ومناالمراجعةالأدبالنظريوالدراساتالسابقةلاحظالباحثأنالمقياسالأنسبلتحديد

 قسيمعل أساس قوأالمقاييسوهذه(:Interval Scalesالمقاييسالفئوية)بدائلالإجاباتهي

مايشارإليهاباسممقياسوغالبًا،أودرجةالموافقةالمقياسإل عدلفئاتحسبالأهميةالنسبية

(Likert(والموضحفيالشكل)1.)
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 ( Likert(: مقياس )1الشكل )

(أنمقياسلكرتهومجموعةمنالدرجاتالهديمنهاالتعريعل 1يتضحمنالشكل)

 مذلكبالااتياربينامسةإجاباتمتاحةبحيثعدمهانحوعباراتأدالالدراسةومدىالموافقةمن

مساويًايك الموافقة عدأ فئات عدد وسط  عكسون فئة وضع مع الموافقة فئات الحيادلعدد

(Kothari, 2013.)لكلفقرلمنفقراتعل درجةالأهميةالنسبيةللمتوسطاتالحسابيةوللحكم

(K=A-E/3)للمعادلةالرياضيةكلية ممعالجةمقياسليكرتوفقًاإل الدرجةالالمقياسو ولاً

حيثأن:

(K.طولالفئة=)(A(الحدالأعل :أكبرقيمةفيالمقياسو ساوي=)5.)

(Eالحدالأدن :أ غر=)(1قيمةفيالمقياسو ساوي.)(و ساوي)(.3عددالمستويات)مر فع,متوسط,منخفض

ــتويات1.33=1/3-5وعلي فإنطولالفئة= ــحوعند وزيعطولالفئةعل ثاثمســـــــــــ ا ضـــــــــــ

(.2(والمشارإليهافيالشكل)Subedi, 2016)مستوىالأهميةالنسبية

 

 النسبية والمتوسطات الحسابية المقابلة لها (: مستويات الأهمية  2الشكل )
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 أداة الدراسة  صدق وثباتاختبار خامساً: 

يشيرالةدقالظاهريإل مدى وفرأدالالقياسالتغطيةالكافيةللموضوعقيد:الصدق الظاهري 

 مقياسالةدقالظاهريعنطريقلجنة تكونمنأمخاصيحكمونعل مدىاستيفاموالدراسة،

محكمين(8)عل أدالالدراسة معرض"وعلي .(2018 وان,أدالالقياسللمعاييرالمطلوبة)

 وجي الاستبانةومحتويا ها, ملأسئلةوبنودومطالعتهمأكاديميينفيالجامعاتالأردنيةوبعدقرام هم

 إجرامجميعالتعدياتوالماحظات. معل أثرها"التعدياتوالماحظاتبعض

يشيرالثباتإل ماإذاكانتالدرجاتأوالإجاباتعل البنودالموجودلفيأدالثبات أداة الدراسة:  

القياسمتسقةداالياً,ويعنيذلكالتناسقفيالإجاباتعل عباراتكلمتغيرأوبعد,وأنالدرجات

تبار(وبينماإذاكانهناكأوالإجاباتمستقرلعبرالوقت)الار باطبيننتائجالااتباروإعادلالاا

,و مقياسالثباتباستخداأمعامل ناسقبينإدارلالااتباروالنتائجأوالدرجاتالمتحةلعليها

(علماًبأنأقلقيمة1-0(,ويأاذهذاالمعاملقيماً تراوحبين)Cronbach's Alphaكرونباخألفا)

(يعطيمؤمراًقوياًللحكمعل ثبات0.70يزيدعن)(وما0.70ويمكنقبولهالهذاالمعاملهي)

(.Creswell & Creswell, 2018)المقياس

.(لفقراتأدالالدراسةCronbach Alphaقيممعاملالا ساقالداالي)(1ويبينالجدول)

 ( 1جدول )ال
 لفقرات أداة الدراسة   (Cronbach Alpha) قيم معامل الاتساق الداخلي 

 Cronbach Alpha عدد الفقرات  المجال 
أدواتالذكامالا طناعيلاستخداأالعالميةإدراكالمعايير

 فيغريالأابار
100.832 

باستخداأفيمؤسسةالاذاعةوالتلفزيونالعاملينمدىالتزاأ
 أدواتالذكامالا طناعي

100.837

0.797 20 الاستبانةككل
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وهذا(،لذا0.837-0.779بين) راوحمعاملالثباتأن بين(1جدول)الاالمعلوماتمن

وما مالحةولعلي منبياناتكانمناسباًودرجةاعتماديت ،يدلعل أنمعاملالثباتمناسب

.كانتمر فعة

 الأساليب الإحصائية المستخدمة سادساً: 

الإجابةعنأسئلتهاوسعيًالقياسأنموذجهاوااتبارفرضيا هالتحقيقأهدايالدراسةوالمقدرلعل 

ومناالهذاالبرنامجStatistical Package of Social Sciences(SPSS ماستخداأبرنامج)

(التي قودإل 2الإحةائييمكنناإجراممجموعةمنالااتبارالإحةائيةوالموضحةفيالشكل)

والاستدلاليةالتي خدأالدراسةو حققأهدافها.مجموعةمنالنتائجالو فية


 : الأساليب الإحصائية التي تم استخدامها في الدراسة (3) الشكل
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 : الفصل الرابع
 عرض النتائج واختبار صحة الفرضيات 
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 الفصل الرابع 
 عرض النتائج واختبار صحة الفرضيات 

نتائج يلي فيما الباحث برنامجيستعرض بواسطة ثم حليلها النتائج استخراج بعد الدراسة

(SPSS:وكمايلي)

 وصف خصائص عينة الدراسة أولًا: 

 هديهذهالجزئيةمنالدراسةإل إظهارالتكراراتوكذلكالنسبالمئويةللخةائصالشخةيةللأفراد

المجيبين.

 ( 2جدول )ال
 الدیمغرافية لأفراد الدراسة وصف عينة الدراسة وفق متغيرات الدراسة 

 النسبة المئوية  العدد  المستوى/ الفئة  المتغير 

 الجنس 

 %6572.2ذكر
 %3527.8أنث 
%90100المجموع

 العمر 

 %17.8 16سنةفأقل30
 %2224.4سنة40اقلمن-30
 %4044.4سنة50أقلمن-40

 %1213.4سنةفأكثر50
%90100المجموع

 المؤهل العلمي 

%7.8 7دبلوأفأقل
 %68.9 62 بكالوريوس
 %18.9 17 ماجستير
 %4.4 4 دكتوراه
%90100 المجموع
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 النسبة المئوية  العدد  المستوى/ الفئة  المتغير 

 سنوات الخبرة 

 %%17.8 16سنواتفأقل5
 %51 46سنوات10أقلمن–سنوات5

 %1617.8سنة15أقلمن-10
 %13.4 12سنةفأكثر15

%90100 المجموع

 ى الوظيفي المسم  

 %%34.4 31 حفي
 %12.2 11مخرج
%10 9فني
%16.7 15مةور
 %2426.7موظف
%90100 المجموع

(منأفرادالعينة%27.8(فرداً،ثم)65،)الذكور%(منالعينةمن%72.2(أن)2جدول)اليبين

حيثطبيعةالعملفيللذكورويدلذلكعل وجودفرصعملمناسبةأنث (35وعددهم)الإناثمن

والعملالميدانيالذي عزيعن الإناثوبسببعاداتو قاليدوالتلفزيونالإذاعةغريالاابارفيمؤسسة

.المجتمع

ويبلغالعددسنة50إل أقلمن40%(منعينةالدراسةأعمارهم44.4(أن)2جدول)الوأظهر

(فرداًويمكنأنيعزى12%(بواقع)13.4بنسبةمئوية)سنةفأكثر51فرداً،وكانتأقلنسبةلفئة(40)

الاذاعةوالتلفزيونفيهامنالكوادرمنجميعالفئاتللقياأبالمهمات.مؤسسةذلكال أنفيغريالاابارفي

%(منعينةالدراسةمؤهلهمالعلميفيدرجةالبكالوريوس،وعددهم68.9)(أن2وبينالجدول)

(وهذامنسجممععملفيغريالاابارفي4بعدد)دبلوأفأقل%(منها4.4(منالأفراد،بينما)62)
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مؤسسةالاذاعةوالتلفزيونووضعالوظائففيغريالاابارفيمؤسسةالاذاعةوالتلفزيونحيث حتاجال 

مؤهاتمنمهادلالبكالوريوس.

(فرداً،46والعدد)سنة10أقلمن-6م%(منعينةالدراسةابر ه51(أن)2كماأظهرالجدول)

فيغريالاابار%(ويفسرمناالأن13.4(فرداًبنسبةمئوية)12)سنةفأكثر16وأقلفئةكانتل

فيمؤسسةالاذاعةوالتلفزيونفيهاابراتوظيفيةوانخفاضفيمعدلدورانالعمل.

(فرداً،31وعددهم) حفي%(منأفرادالعينةللدراسةمنفئة34.4(أن)2كماظهرمنالجدول)

%(ويفسرمناالأنفيغريالاابارفيمؤسسة10(فرداًبنسبةمئوية)9)فنيوأقلفئةكانتلفئة

 .إاراجالعملالةحفييناسبحجممناسبالاذاعةوالتلفزيونفيهاكادروظيفي

 نتائج تحليل أسئلة الدراسة ثانياً: 

ما درجة إدراك العاملين في غرف الأخبار في مؤسسة  تائج تحليل السؤال الأول والذي ينص على  ن
 الإذاعة والتلفزيون الأردنية لاستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي؟ 

 نتائج الاجابة عن الاسئلة الفرعية 

لاستخدام   العالمية  المعايير  إدراكدرجة  هي  ما  نتائج تحليل السؤال الفرعي الأول والذي ينص على  
 ؟ الأخبارأدوات الذكاء الاصطناعي في غرف 

 ( 3)   الجدول 
  لاستخدام العالمية    العاملين للمعايير إدراك    لاستجابات عينة الدراسة عنالمتوسط الحسابي والانحراف المعياري  

 أدوات الذكاء الاصطناعي في غرف الأخبار 

 درجة 
 الموافقة 

 الترتيب 
الانحراف  
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي 

 الرقم  الفقرة 

 مكنأدواتالذكامالا ــــــطناعيمنســــــرعةالحةــــــول 4.02 0.75 6 مر فع
عل المةادرالموثوقة.

1 

 4.70 0.48 1 مر فع
الاابارمن ســـــــــــــاعدأدواتالذكامالا ـــــــــــــطناعيبنقل

المةادرو حليلهابدقة. 2
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 درجة 
 الموافقة 

 الترتيب 
الانحراف  
 المعياري 

المتوسط  
 الحسابي 

 الرقم  الفقرة 

 4.20 0.64 4 مر فع
ــتخداأأدواتالذكامالا ـــطناعيمنأجل ســـريع يتماسـ

نشرالخبر. 3 

 4.42 0.54 3 مر فع
 ســـــــــاهمأدواتالذكامالا ـــــــــطناعيبوجوددقةفينقل

 الاابارمنمةادرها.
4 

ــدق 4.04 0.76 5 مر فع ــطناعيلتحقيقالةـ يتم وظيفأدواتالذكامالا ـ
فينقلالأابارو حليلها)مةداقيةالأابار(

5 

 4.48 0.56 2 مر فع
)عـدأيلتزأالعـاملونبـالحيـاديـةفينقـلالاابـارو حليلهـا

ث(.\الخلطبينالرأيوالحد 6

يلتزأالعاملونبالموضوعيةفينقلالأابار. 3.88 0.75 8 مر فع 7 

 3.87 0.70 9 مر فع
 وجدابرللدىالعاملينفي حليلالااباربعدنقلهامن

مةادرهابالاعتمادعل أدواتالذكامالا طناعي.
8 

 3.83 0.67 10 مر فع
يوظفالعاملونأدواتالذكامالا ـطناعيلضـمانعدأ

.التحيز
9 

يعطيالعاملونالفرصوالمســـاحةنفســـهابوجهاتالنظر 3.99 0.72 7 مر فع
المتباينةبالاستفادلمنأدواتالذكامالا طناعي.

10 

المؤمرالكلي 4.08 0.66  مر فع

(منمساحةالمقياسالكلي،وهو4.08(أنهذاالمجالحققوسطاًحسابياً)3ياحظفيالجدول)

الذكامالا طناعيفيغريالأابارقدجاملاستخداأالعالميةالعاملينللمعاييرإدراكمايشيرإل أن

وذلكمنوجهةنظرأفرادالعينة.المر فعضمنالمستوى

ناعي بنقل  تساعد أدوات الذكاء الاصط(والتينةّتعل "2لقد بينمنالنتائجأنالفقرلرقم)

(وبمستوىمر فع4.70" حتلالر بةالأول بالمتوسطالحسابي).الاخبار من المصادر وتحليلها بدقة.

يوظف العاملون أدوات  (والتي نصعل "9(،وحةلتالفقرلرقم)0.48منالموافقةوانحرايمعياري)

(وبدرجةمتوسطة3.83بلغ)"عل أقلمتوسطحسابيوالذيالذكاء الاصطناعي لضمان عدم التحيز

(.0.67منالموافقةوانحرايمعياري)
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الأردنيين باستخدام   العاملينمدى التزام  ما  نتائج تحليل السؤال الفرعي الثاني والذي ينص على  
 ؟أدوات الذكاء الاصطناعي

 ( 4الجدول ) 
الأردنيين باستخدام    العاملين مدى التزام  المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لاستجابات عينة الدراسة عن  

 أدوات الذكاء الاصطناعي 

درجة  
 الموافقة 

 الترتيب 
الانحراف   

 المعياري 
المتوسط  
 الحسابي 

 الرقم  الفقرة 

 3.42 0.94 8 متوسط
فيغريالأابارعل  حليلالبياناتالعاملونيحرص

 .مناالالذكامالةناعي
11

فيغريبتلخيصنةوصمحتوياتالعاملونيقوأ 4.28 0.68 2 مر فع
 .الفيديوهاتمناالالذكامالةناعي

12

 3.54 0.95 4 متوسط
يتمالتحققمنالاابارالمضللةمناالالذكام

 .الةناعي
13

14 يتم ةحيحالااطاماللغويةمناالالذكامالةناعي 4.03 0.78 3 مر فع

 3.53 0.94 5 متوسط
يتمكتابةو حريرالمادلالااباريةمناالالذكام

 .الةناعي
15

 3.52 0.91 6 متوسط
يتم رجمةالنةوصال اللغةالعربيةمناالالذكام

 .الةناعي
16

يتمالتعريعل الا واتالمرافقةللفيديومناال 3.44 0.93 7 متوسط
 الةناعي.الذكام

17

 4.30 0.71 1 مر فع
يتمالكشفعنالاابارالمزيفةمناالالذكام

 .الةناعي
18

9 متوسط 0.81 3.41 
يتم ناعةالرسوأالبيانيةوالتوضيحيةمناالالذكام

 .الةناعي
19

 الكليالمؤمر 3.71 0.85  مر فع

(منالمساحةللمقياسالكلي،وهومايبيّنأنمستوى3.71ياحظأنهذاالمجالحققوسطاًحسابياً)

قدجامضمنفيمؤسسةالإذاعةوالتلفزيونباستخداأأدواتالذكامالا طناعيالأردنيينالعاملينالتزاأ

 وذلكمنوجهةالنظرلأفرادالعينة.المر فعالمستوى



44 
 

 

يتمالكشفعنالاابار(والتينةّتعل "18(أنالفقرلرقم)4لقد بينمنالنتائجفيجدول)

(وبمستوىمر فعمن4.30" حتلالر بةالأول بالمتوسطالحسابي)المزيفةمناالالذكامالةناعي

يتم ناعةالرسوأالبيانية(والتي نصعل "19وحةلتالفقرلرقم)(،0.71الموافقةوانحرايمعياري)

(وبدرجةمتوسطةمنالموافقةوانحرايمعياري3.41البالغ)"والتوضيحيةمناالالذكامالةناعي

(0.81.)

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة نتائج تحليل السؤال الفرعي الثالث والذي ينص على  
للمتغيرات لأالأردنيين    العاملين  استخدام تعزى  الأخبار  غرف  في  الاصطناعي  الذكاء  دوات 

 ؟ )الجنس، العمر، المؤهل العلمي، عدد سنوات الخبرة، المسمى الوظيفي( الدیموغرافية

 الجنس

)ت( ااتبار استخدأ الجنس، لمتغير الفروق بعاً و حديد الثاني السؤال ااتبار أجل من

  ( بينذلك:5(،ونتائجالجدول)Independent Samples t-test)لمجموعتينمستقلتين

 ( 5الجدول )
دوات الذكاء الاصطناعي في غرف  لأالأردنيين   العاملين  استخدامدرجة  في اختبار )ت( لدلالة الفروق 

 تعزى لمتغير الجنس الأخبار 

 الانحراف  المتوسط  العدد  الجنس  المجالات 
قيمة 
 )ت( 

مستوى  
 الدلالة 

المعايير لاستخداأإدراك العالمية
أدواتالذكامالا طناعيفيغري

 الأابار

 *002. 3.110 0.94 653.36ذكر

   0.91 353.12 أنث 

التزاأ فيالعاملينمدى الأردنيين
مؤسسةالاذاعةوالتلفزيونباستخداأ

 أدواتالذكامالا طناعي

 *000. 5.409 0.93 653.50ذكر

   0.71 353.10 أنث 
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(أنقيمةمستوىالدلالةالمحسوبكانأقلمنقيمةمستوىالدلالةالمحدد5يتبينمنالجدول)

( وبالتاليα<0.05للدراسة في(، فروق الذكاملأالأردنيينالعامليناستخداأدرجةوجود دوات

ولةالحالإناث.للجنسالا طناعيفيغريالأابار عزى

 العمر

المعيارية بعاً والانحرافات الحسابية المتوسطات استخرجت الثاني، السؤال ااتبار أجل من

(للتعريإل دلالةOne-Way ANOVAلمتغيرالعمر،ومنثماستخدأ حليلالتباينالأحادي)

الحالةالاجتماعية:الفروق بعاًلمتغير

 ( 6)جدول ال
دوات الذكاء  لأالأردنيين   العاملين  استخدامدرجة   فيالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 العمر تعزى لمتغير الاصطناعي في غرف الأخبار 

الحسابية،ومنأجلمعرفة(وجودفروقظاهريةبينالمتوسطات6يتضحمناالالجدول)

إنكانتهذهالفروققدو لتلمستوىالدلالةالإحةائيةاستخدأااتبار حليلالتباينالأحادي

(One-Way ANOVA(والجدول،)يوضحذلك:7) 

 العدد  المستوى  المجالات 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

العالميةلاستخداأإدراكالمعايير
أدواتالذكامالا طناعيفي

 .غريالأابار

 0.94 3.22 16سنةفأقل30
 0.68 223.14سنة40اقلمن-30
 0.95 403.16سنة50أقلمن-40

 0.78 123.45سنةفأكثر50
الأردنيينفيالعاملينمدىالتزاأ

مؤسسةالاذاعةوالتلفزيون
باستخداأأدواتالذكام

 الا طناعي

 0.94 3.22 16سنةفأقل30
 0.91 223.28سنة40اقلمن-30
 0.93 403.33سنة50أقلمن-40

 0.92 123.26سنةفأكثر50
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( 7)جدول ال
تحليل التباين الأحادي على الدرجة الكلية والمجالات الفرعية تعزى لمتغير العمر 

مستوىالدلالةالمحسوبكانأكبرمنقيمةمستوىالدلالة(أنقيمة7يتبينمنالجدول)

دواتلأالأردنيينالعامليناستخداأدرجةفي،وبالتاليعدأوجودفروق(α≤05.)المحددللدراسة

 العمر. عزىلمتغيرالذكامالا طناعيفيغريالأابار

 المؤهل العلمي 

المتوسطاتالحسابيةوالانحرافاتالمعيارية بعاًإل منأجلااتبارالسؤالالثاني،استخرجت

(للتعريOne-Way ANOVAمتغيرالمؤهلالعلمي،ومنثماستخدأ حليلالتباينالأحادي)

:المؤهلالعلميإل دلالةالفروق بعاًإل متغير

  

 المتغيرات 
مصدر  
 التباين 

مجموع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 "ف"
 المحسوبة 

مستوى  
 الدلالة 

المعاييرالعالميةإدراك
أدواتالذكاملاستخداأ

الا طناعيفيغري
 الأابار

بين
 المجموعات

2.0262 1.005 1.519 .200 

داال
   662. 110.85287 المجموعات

    112.87889 المجموع

الأردنيينالعاملينمدىالتزاأ
فيمؤسسةالاذاعةوالتلفزيون
باستخداأأدواتالذكام

 الا طناعي

بين
 المجموعات

1.6192 .805 .966 .310 

داال
 المجموعات

138.84987 .834   

    140.46889 المجموع



47 
 

 

 ( 8جدول )ال
أدوات الذكاء    لاستخدامالأردنيين   العاملينالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة إدراك  

 الاصطناعي في غرف الأخبار تعزى لمتغير المؤهل العلمي 

 العدد  المستوى  المجالات 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

العالميةلاستخداأإدراكالمعايير
أدواتالذكامالا طناعيفي

  غريالأابار

 0.64 3.12 7دبلوأفأقل
 0.54 3.10 62 بكالوريوس
 0.76 3.08 17 ماجستير
 0.56 3.06 4 دكتوراه

الأردنيينفيالعاملينمدىالتزاأ
مؤسسةالاذاعةوالتلفزيون
باستخداأأدواتالذكام

الا طناعي

 0.75 3.01 7دبلوأفأقل
 0.70 3.04 62 بكالوريوس
 0.67 3.16 17 ماجستير
 0.64 3.12 4 دكتوراه

(وجودفروقظاهريةبينالمتوسطاتالحسابية،ومنأجلمعرفة8يتضحمناالالجدول)

هذهالفروققدو لتلمستوىالدلالةالإحةائيةاستخدأااتبار حليلالتباينالأحاديإنكانت

(One-Way ANOVA(والجدول،)يوضحذلك:9)

 (9)جدول ال
 تحليل التباين الأحادي على الدرجة الكلية والمجالات الفرعية تعزى لمتغير المؤهل العلمي

مجموع   مصدر التباين  المتغيرات 
 المربعات 

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات 

 "ف"
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة 

لاستخداأالعالميةإدراكالمعايير
أدواتالذكامالا طناعيفي

 غريالأابار

 524. 758. 502. 1.5253 بينالمجموعات

   677. 111.33186 داالالمجموعات

    112.85689 المجموع

فيالأردنيينالعاملينمدىالتزاأ
مؤسسةالاذاعةوالتلفزيونباستخداأ

 أدواتالذكامالا طناعي

 349. 1.116 922. 2.7753 بينالمجموعات

   827. 137.69286 داالالمجموعات

    140.46789 المجموع
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أكبرمنقيمةمستوىالدلالةكان(أنقيمةمستوىالدلالةالمحسوب9يتبينمنالجدول)

لاستخداأالأردنيينالعاملينوجودفروقفيدرجةإدراك،وبالتاليعدأ(α≤05.)المحددللدراسة

أدواتالذكامالا طناعيفيغريالأابار عزىلمتغيرالمؤهلالعلمي.

 سنوات الخبرة

المعيارية بعاً والانحرافات الحسابية المتوسطات استخرجت الثاني، السؤال ااتبار أجل ومن

(للتعريOne-Way ANOVAلمتغيرسنواتالخبرل،ومنثماستخدأ حليلالتباينالأحادي)

:سنواتالخبرلدلالةالفروق بعاًلمتغيرإل 

 ( 10جدول )ال
دوات الذكاء  لأالأردنيين   العاملين  استخدامدرجة   فيالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 سنوات الخبرةتعزى لمتغير الاصطناعي في غرف الأخبار 

 العدد  المستوى  المجالات 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

العالميةإدراكالمعايير
لاستخداأأدواتالذكام
الا طناعيفيغري

 الأابار

 0.95 3.28 16سنواتفأقل5
 0.78 3.26 46سنوات10أقلمن–سنوات5
 0.94 163.30سنة15أقلمن-10

 0.91 3.02 12سنةفأكثر15
العاملينمدىالتزاأ

الأردنيينفيمؤسسة
الاذاعةوالتلفزيونباستخداأ
  أدواتالذكامالا طناعي

 0.93 3.12 16سنواتفأقل5
 0.71 3.15 46سنوات10أقلمن–سنوات5
 0.81 163.16سنة15أقلمن-10

 0.93 3.18 12سنةفأكثر15

المتوسطاتالحسابية،ومنأجلمعرفة(وجودفروقظاهريةبين10يتضحمناالالجدول)

إنكانتهذهالفروققدو لتلمستوىالدلالةالإحةائيةاستخدأااتبار حليلالتباينالأحادي

(One-Way ANOVA(والجدول،)يوضحذلك:11)
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 (11جدول )ال
 الخبرةتحليل التباين الأحادي على الدرجة الكلية والمجالات الفرعية تعزى لمتغير سنوات 

 مصدر التباين  المتغير 
مجموع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 "ف"
 المحسوبة 

مستوى  
 الدلالة 

العالميةإدراكالمعايير
أدواتالذكاملاستخداأ

الا طناعيفيغري
 الأابار

بين
 المجموعات

2.7123 .904 1.146 .339 

داال
 المجموعات

131.67686 .792   

    134.39689 المجموع
العاملينمدىالتزاأ
فيمؤسسةالأردنيين

الاذاعةوالتلفزيون
باستخداأأدواتالذكام

 الا طناعي

بين
 المجموعات

5.2353 1.744 2.563 .056 

داال
   681. 113.17186 المجموعات

    118.40689 المجموع

(أنقيمةمستوىالدلالةالمحسوبكانأكبرمنقيمةمستوىالدلالة11يتبينمنالجدول)

دواتلأالأردنيينالعامليناستخداأدرجةفي،وبالتاليعدأوجودفروق(α≤05.)المحددللدراسة

سنواتالخبرل.الذكامالا طناعيفيغريالأابار عزىلمتغير

 الوظيفي  ىالمسم  

السؤال ااتبار أجل المعيارية بعاًمن والانحرافات الحسابية المتوسطات استخرجت الثاني،

(للتعريOne-Way ANOVAلمتغيرالمسم الوظيفي،ومنثماستخدأ حليلالتباينالأحادي)

:المسم الوظيفيإل دلالةالفروق بعاًلمتغير
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 ( 12جدول )ال
دوات الذكاء  لأالأردنيين   العاملين  استخدامدرجة   فيالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 المسمى الوظيفي تعزى لمتغير الاصطناعي في غرف الأخبار 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  المستوى  المجالات 

العالميةلاستخداأإدراكالمعايير
أدواتالذكامالا طناعيفي

 غريالأابار

 0.95 3.16 31 حفي
 0.78 3.28 11مخرج
 0.94 3.26 9فني
 0.91 3.24 15مةور
 0.93 243.14موظف

الأردنيينفيالعاملينمدىالتزاأ
مؤسسةالاذاعةوالتلفزيون
باستخداأأدواتالذكام

 الا طناعي

 0.78 3.02 31 حفي
 0.88 3.04 11مخرج
 0.78 3.06 9فني
 0.68 3.8 15مةور
 0.82 243.10موظف

(وجودفروقظاهريةبينالمتوسطاتالحسابية،ومنأجلمعرفة12يتضحمناالالجدول)

كانتهذهالفروققدو لتلمستوىالدلالةالإحةائيةاستخدأااتبار حليلالتباينالأحاديإن

(One-Way ANOVA(والجدول،)يوضحذلك:15)

 (13جدول )ال
 ى الوظيفي زى لمتغير المسم  ـتحليل التباين الأحادي على الدرجة الكلية والمجالات الفرعية تع

 مصدر التباين  المتغير 
مجموع  
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 "ف"
 المحسوبة 

مستوى  
 الدلالة 

لاستخداأالعالميةإدراكالمعايير
أدواتالذكامالا طناعيفي

 غريالأابار

 588. 516. 413. 8222. بينالمجموعات
   802. 133.57687 داالالمجموعات

    134.39889 المجموع
فيالأردنيينالعاملينمدىالتزاأ

مؤسسةالاذاعةوالتلفزيونباستخداأ
 أدواتالذكامالا طناعي

 388. 969. 674. 1.3502 بينالمجموعات
   703. 117.05987 داالالمجموعات

    118.40989 المجموع
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كانأكبرمنقيمةمستوىالدلالة (أنقيمةمستوىالدلالةالمحسوب13يتبينمنالجدول)

دواتلأالأردنيينالعامليناستخداأدرجةفي(،وبالتاليعدأوجودفروقα≤05.المحددللدراسة)

 الوظيفي.مّالمسالذكامالا طناعيفيغريالأابار عزىلمتغير
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 :الفصل الخامس 
 مناقشة النتائج والتوصيات 
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 الفصل الخامس 
 مناقشة النتائج والتوصيات

يلييستعرضالباحثمناقشةالنتائجوالتو يات:فيما

 أولًا: مناقشة النتائج 

 نتائج تحليل أسئلة الدراسة: مناقشة  

  لاستخدام الأردنيين    العامليننتائج تحليل السؤال الأول والذي ينص على ما درجة إدراك  مناقشة  
 أدوات الذكاء الاصطناعي في غرف الأخبار؟ 

  العاملين للمعايير إدراك  نتائج تحليل السؤال الفرعي الأول والذي ينص على ما هي درجة  مناقشة  
 العالمية لاستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في غرف الأخبار؟ 

(منمساحةالمقياسالكلي،وهو4.08(أنهذاالمجالحققوسطاًحسابياً)3ياحظفيالجدول)

العالميةلاستخداأالذكامالا طناعيفيغريالأابارقدجامإدراكالعاملينللمعاييرمايشيرإل أن

وذلكمنوجهةنظرأفرادالعينة.المر فعضمنالمستوى

ناعي بنقل  تساعد أدوات الذكاء الاصط(والتينةّتعل "2لقد بينمنالنتائجأنالفقرلرقم)

(وبمستوىمر فع4.70" حتلالر بةالأول بالمتوسطالحسابي).الاخبار من المصادر وتحليلها بدقة.

يوظف العاملون أدوات  (والتي نصعل "9(،وحةلتالفقرلرقم)0.48منالموافقةوانحرايمعياري)

(وبدرجةمتوسطة3.83"عل أقلمتوسطحسابيوالذيبلغ)الذكاء الاصطناعي لضمان عدم التحيز

(.0.67منالموافقةوانحرايمعياري)

ويمكن فسيرذلكمناالأنأفرادعينةالدراسةيجدونأنأدواتالذكامالا طناعيلهادوركيبر

تهابحيثُ ساعدالعاملينفيمساعدلالعاملينفيمجالالإعاأونقلهذهالأاباروالتأكدمندقتهاومةداقي

فيمجالالإعاأعل نقل ورلحقيقيةعمايجريمنأحداثفيالمجتمعبحيث حظ  لكالأاباربثقة
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الجمهورالمتلقيوالذييستطيعالوقفعل هذهالأاباروا خاذمايلزأمن دابيربحيث كونهذهالأابار

،ممالامكفي أنذلكيستلزأمنالعاملينفيالمجالاسبةهيالمعيللهؤلامالأفرادلا خاذقراراتمن

الإعاميأنينقلواهذهالأاباربموضوعيةلأنعدأوجودالموضوعيةيؤديإل عدأثقةالجمهورالمتلقي

،كماأنأدواتالذكامالا طناعي مكنمنفي لكالأابار،لذلكجامتهذهالفقرلفيالمر بةالأايرل

 الخبرونشرهولكنقديكونهناك حيزفينشرالخبرلتحقيقإحدىالمةالحللةحفيلذلكالحةولعل

جامتهذهالفقرلمنخفضة.

الأردنيين في مؤسسة    العاملين مناقشة نتائج تحليل السؤال الفرعي الثاني والذي ينص على ما مدى التزام  
 الاذاعة والتلفزيون باستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي؟ 

(منالمساحةللمقياسالكلي،وهومايبيّنأنمستوى3.71ياحظأنهذاالمجالحققوسطاًحسابياً)

مضمنقدجافيمؤسسةالإذاعةوالتلفزيونباستخداأأدواتالذكامالا طناعيالأردنيينالعاملينالتزاأ

 وذلكمنوجهةالنظرلأفرادالعينة.المر فعالمستوى

يتمالكشفعنالاابار(والتينةّتعل "18(أنالفقرلرقم)4لقد بينمنالنتائجفيجدول)

(وبمستوىمر فعمن4.30" حتلالر بةالأول بالمتوسطالحسابي)المزيفةمناالالذكامالةناعي

يتم ناعةالرسوأالبيانية(والتي نصعل "19(،وحةلتالفقرلرقم)0.71وانحرايمعياري)الموافقة

(وبدرجةمتوسطةمنالموافقةوانحرايمعياري3.41البالغ)"والتوضيحيةمناالالذكامالةناعي

(0.81.)

نفيغريالاابارمنيستفيدوالعاملينويمكن فسيرذلكمناالأنأفرادعينةالدراسةيجدونأن

أاذالدوراتالمتخةةةالعاملونأدواتالذكامالا طناعيبتوفيرالةورالتي تعلقبالخبر،لذلكيحاول

 وفيرالمعداتوالبرامجوهذايتطلبفيغريالاابارفيكيفيةالتوظيفالامثللأدواتالذكامالا طناعي
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يعتمدونبشكلالعاملين،كماأنمناستخداأأدواتالذكامالا طناعيفيغريالاابارالعاملينلتمكين

كبيرعل أدواتالذكامالا طناعيلنقلالأابارفيوقتٍمناسبوبمنته الدقةبحيث تةفبالموضوعية

بعقدمقارناتبين  نية تهتمالأردمؤسسة الاذاعة والتلفزيون  ويتم لقيهامنالمتلقيبدرجةعاليةمنالثقة،كماأن

إل درجةمعينةوليسبدرجةكبيرلبالاستفادلمنأدواتالذكامالا طناعيالدولمايجريفي

ل وظيفأدواتبسببالخبرلالتييمتلكهاالعاملونفيمجالالإعاأفينقلالأابارمناا

شفعنالأابارالمزيفةوهذاالذكامالا طناعي،كماأنأدواتالذكامالا طناعيُ ساهمبالك

يتطلبالتأكدمنمةداقيةالخبرقبلنشره،كماأنالأابارفيالغالبلا حتاجإل رسوأوأمكال

 وضيحية،لذلكجامتالفقرلمنخفضة.

 و لتالدراسةال عددمنالنتائجكان(،حيث2021و تفقهذهالنتيجةمعنتيجةدراسةموس )

المستقبل كمنفي حافةرقمية تخذمنالويبأومن قنياتالتوا لالرقميمنأبرزهاأن حافة

  قنيات أن إل  الدراسة و لت(Waleed Alli & Mohammed Hassoun, 2019دراسة)

.الرقمي العةرفي الةحفي العمل بيئة في كبيراً  طورا  مثل الا طناعي الذكام

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية  مناقشة نتائج تحليل السؤال الفرعي الثالث والذي ينص على 
إدراك   تعزى    العاملينفي درجة  الأخبار  الذكاء الاصطناعي في غرف  أدوات  الأردنيين لاستخدام 

 للمتغيرات الدیموغرافية؟ 

 الجنس: 

(أنقيمةمستوىالدلالةالمحسوبكانأقلمنقيمةمستوىالدلالةالمحدد5يتبينمنالجدول)

( فيα<.05للدراسة فروق وجود وبالتالي الذكاملأالأردنيينالعامليناستخداأدرجة(، دوات

ولةالحالإناث.للجنسالا طناعيفيغريالأابار عزى
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ويمكن فسيرذلكمناالأنالإناثكنأكثرإدراكاًلاستخداأأدواتالذكامالا طناعيفي

غريالأاباروذلكبسببالمعرفةالزائدللديهنوالتوظيفالأكثرلهامقارنةبالذكورالذينيعتمدون

،كماقديُعزىذلكإل أنالعاملينمنالذكوريعتمدون الأدواتالتقليديةفيالغالبلنقلالخبرعل

.عل الأساليبالتقليديةفينشرالخبر

 العمر:

(وجودفروقظاهريةبينالمتوسطاتالحسابية،ومنأجلمعرفة6يتضحمناالالجدول)

ةالإحةائيةاستخدأااتبار حليلالتباينالأحاديإنكانتهذهالفروققدو لتلمستوىالدلال

(One-Way ANOVA،)(أنقيمةمستوىالدلالةالمحسوبكانأكبرمن7يتبينمنالجدول)و

العامليناستخداأدرجةفي،وبالتاليعدأوجودفروق(α≤05.)المحددللدراسةقيمةمستوىالدلالة

  عزىلمتغيرالعمر.دواتالذكامالا طناعيفيغريالأابارلأالأردنيين

درجة أعمارهملا ختلف ااتاي عل  الدراسة عينة أفراد أن ذلكمناال ويمكن فسير

إدراكهملاستخداأأدواتالذكامالا طناعيحيثيجدهؤلامأنهذاالاستخداأيوفرلهمالعديدمن

 ليديةفينقلالخبر.المزاياالتي وفرهاالطرقالتق

 المؤهل العلمي: 

(وجودفروقظاهريةبينالمتوسطاتالحسابية،ومنأجلمعرفة8يتضحمناالالجدول)

إنكانتهذهالفروققدو لتلمستوىالدلالةالإحةائيةاستخدأااتبار حليلالتباينالأحادي

(One-Way ANOVA،)أكبرمنكان(أنقيمةمستوىالدلالةالمحسوب9يتبينمنالجدول)و

العاملينوجودفروقفيدرجةإدراك،وبالتاليعدأ(α≤05.)قيمةمستوىالدلالةالمحددللدراسة

الأردنيينلاستخداأأدواتالذكامالا طناعيفيغريالأابار عزىلمتغيرالمؤهلالعلمي.
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الأردنيينعل ااتايمؤها همالعلميةيجدونأنالعاملينويمكن فسيرذلكمناالأن

أدواتالذكامالا طناعيلهاأهميةكبيرلفيسرعةنقلالخبروالتأكدمنمةداقيت وقداكتسبوا

هذهالمعلوماتمناالدراستهمالجامعية.

 سنوات الخبرة:

ومنأجلمعرفة(وجودفروقظاهريةبينالمتوسطاتالحسابية،10يتضحمناالالجدول)

إنكانتهذهالفروققدو لتلمستوىالدلالةالإحةائيةاستخدأااتبار حليلالتباينالأحادي

(One-Way ANOVA،)(أنقيمةمستوىالدلالةالمحسوبكانأكبر11يتبينمنالجدول)و

للدراسة المحدد الدلالة وبالتاليعدأوجودفروق(α≤05.)منقيمةمستوى استخداأدرجةفي،

سنواتالخبرل.دواتالذكامالا طناعيفيغريالأابار عزىلمتغيرلأالأردنيينالعاملين

الأردنيينالعامليندرجةإدراكفيويمكن فسيرذلكمناالأنأفرادعينةالدراسةلايختلفون

،حيثأنهممنابار عزىلمتغيرسنواتالخبرلأدواتالذكامالا طناعيفيغريالألاستخداأ

الذكام أدوات استخداأ أهمية مدى أدركوا العمل أثنام اكتسبوها التي المختلفة ابرا هم اال

الا طناعيفينقلالأابار.

 المستوى الوظيفي 

(وجودفروقظاهريةبينالمتوسطاتالحسابية،ومنأجلمعرفة12يتضحمناالالجدول)

كانتهذهالفروققدو لتلمستوىالدلالةالإحةائيةاستخدأااتبار حليلالتباينالأحاديإن

(One-Way ANOVA،)كانأكبر (أنقيمةمستوىالدلالةالمحسوب13يتبينمنالجدول)و

للدراسة) المحدد الدلالة وبالتاليعدأوجودفروقα≤05.منقيمةمستوى استخداأدرجةفي(،

المسم الوظيفي.دواتالذكامالا طناعيفيغريالأابار عزىلمتغيرلأالأردنيينالعاملين



58 
 

 

الأردنيينالعامليندرجةإدراكفيويمكن فسيرذلكمناالأنأفرادعينةالدراسةلايختلفون

المستوىالوظيفي،حيثأنأدواتالذكامالا طناعيفيغريالأابار عزىلمتغيرلاستخداأ

الاابار نقل في دور لها الا طناعي الذكام أدوات استخداأ أن الوظيفية جد المستويات كافة

بمةداقيةعالية.

جالات( و لتالدراسةال أنأبرزالم2020و تفقهذهالنتيجةمعنتيجةدراسةعبدالحميد)

التينجحتبتوظيف طبيقاتالذكامالا طناعيفيالعملالإعاميالدراسةالآليةعبرالمواقع

 و لتال والتي(2020بريك)و ختلفمعنتيجةدراسةالالكترونيةومبكاتالتوا لالاجتماعي،

استخداأ قنياتالذكامالا طناعيعدأوجودفروقذاتدلالةإحةائيةبينا جاهالقائمينبالا ةالنحو

.فيالمؤسساتالةحفية
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 ثانياً: التوصيات 

عل نتائجالدراسةيو يالباحثبمايليمن و ياتومقترحات:بنامً

الموجودلالجهاتجميعاهتماماًبالأنشطةالتي قوأبهاالمؤسساتالإعاميةأهميةأن ولي -1

.ذكامالا طناعيفيالمجتمعمناال وظيف قنياتال

نقل  الأردنيين   العاملينأهميةحفاظ -2 و"الدقةفي "الاعتمادعل مةادرموثوقة" مبدأي عل 

الأابارو حليلها"لكنيمكنأيضاً حقيققدرأفضلمنمموليةالتغطياتفينقلالأابار

وذلكمناالالاستفادلبدلالجزئيةالتي ركزعل أابارمعينةومنوجهةنظرمحددل

.منأدواتالذكامالا طناعي

حويرمضمونأهميةعدأحجببعضالأابارأوحذيبعضهادونمبرركايٍأواللجوملت -3

.مناالالاستفادلمنأدواتالذكامالا طناعيبعضالأابارأوإسامل رجمتها

الا طناعيوربطهابمتغيراتضرورلإجراممزيدمنالدراساتحولاستخداأ قنياتالذكام -4

.مثلالةحافةالالكترونيةأارى

ضرورل دريبالعاملينفيغريالأابارعل الاستخداأالأمثللأدواتالذكامالا طناعي -5

 لنقلالخبربسرعةودقة.
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 ( 1ملحق رقم )ال
 استبانة الدراسة في صورتها الاولية 

 الدكتورة    ..................................................... المحترم )ة( /الدكتور

 :السلام عليكم ورحمة الله وبركاته، وبعد

درجة إدراك العاملين في غرف الأخبار في مؤسسة  " بإجراء دراسة بعنوان  يقوم الباحث

".لاستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي  الإذاعة والتلفزيون الأردنية  

  الاسعتبانةونظراً لما عرف فيكم من معرفة ودراية في هذا المبدأ، أضع  بين أيدي  أسعةلة            

لأغراض الدراسععععة،   الفقراتالمرفقعة، راجيعاً التف ععععا بإبداء رأيكم فيدعا، ومد  ملا معة هذ   

صععععالأعة، أو بأعاجعة لتععديعا، والتععديعا صععععالأعة، أو غير فقرات الاسععععتبعانعة  وفيمعا إذا كعانع  

بدرجة كبيرة جداً، بدرجة كبيرة، بدرجة  )، حيث سعععيتم اعتماد المقيال الفةول التالي  المقترح

 . (متوسطة، بدرجة منخف ة، بدرجة منخف ة جداً 

 شاكراً تعاونكم وجدودكم المبذولة وجزاكم الله خيراً 

 :ملاحظة

 : اسم المحكم

 :الدرجة العلمية

 : التخصص

 :مكان العمل

 : رقم الجوال

 عمر الزيود : الباحث

 مازن الفداوي : إشراف الدكتور



69 
 

 

 القسم الأول: المعلومات العامة 

 :المناسب(فيمربعالإجابة✓يرج وضعإمارل)

  الجنس -1

 

  انثى                       ذكر                 

 

 العمر -2

 

  سنة  40  اقا من  –30             فأقا  سنة 30

 

  فأكثر سنة 50                  سنة  50  اقا من – 40   

 

 المؤهل العلمي -3

 

             

  كالوريول ب                    دبلوم فاقا               

 

  دكتورا                       ماجستير                 

 

 عدد سنوات الخبرة   -4

 

  سنوات 10  اقا من –سنوات 5              فأقا  سنوات 5              

 

  سنة فأكثر  15  سنة  15 اقا من  –10            
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 فقرات الاستبانة : القسم الثاني

يرجى بيان مد  موافقت  عليدا   ،باستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في غرف الأخبارالفقرات التالية تتعلق 

 تأ  الإجابة المناسبة (  )بوض  

 

 الرقم 

 

 الفقرة 

بحاجة   صلاحية الفقرة  الانتماء للمجال 

إلى  

 تعديل 

التعديل  

 المقترح 

غير   منتمية

 منتمية

غير   صالحة 

 صالحة 

 

 أدوات الذكاء الاصطناعي في غرف الأخبار  لاستخدامالعالمية  إدراك المعايير

  على مصددددددادر مو وقددة  العدداملونيعتمددد    .1

 بتوظيف أدوات الذكاء الاصطناعي.

      

الدقة في   تسداعد أدوات الذكاء الاصدطناعي  .2

نقدل اخخبدار وتحليلهدا دالددقدة في النقدل من  

 .المصادر(

      

  يتم توظيف أدوات الدذكداء الاصدددددطنداعي    .3

الصددددددن في نقدل اخخبدار وتحليلها  لتحقيق  

 دمصداقية اخخبار(

      

الحيداديدة في على التزام    العداملونيعمدل      .4

بين   نقددل اخخبددار وتحليلهددا دعدددم الخلط 

 الرأي وبين الحدث(

      

الموضدددددوعيدة في نقدل  بد  العداملونيلتزم      .5

وتحليلهددا. دأي الامتمددام بدد بعدداد  اخخبددار  

 الحدث نفسه(

      

  للأخبددارنقددل    من وجود   العدداملونيتدد كددد    .6

وتحليلها دإعطاء الفرص والمسداحة نفسدها  

بتوظيف تقنيدات    لوجهدات النظر المتبدايندة(

 الذكاء الاصطناعي

      

 باستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في مؤسسة الاذاعة والتلفزيون  الأردنيين العاملينمدى التزام 

ــاملونيحرص  .7 ــارالعـ عل فيغريالأابـ
التي تعلقبالخبرمن وفيربعضالةور

ــام ــذكـــــ الـــــ أدوات مـن ــادل ــتـفـــــ الاســــــــــــ اـال
 الا طناعي.
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 الرقم 

 

 الفقرة 

بحاجة   صلاحية الفقرة  الانتماء للمجال 

إلى  

 تعديل 

التعديل  

 المقترح 

غير   منتمية

 منتمية

غير   صالحة 

 صالحة 

 

بتغطيـــة  فيغريالأابــــارالعــــاملونيقوأ  .8
عددل.متبفنون ــحفيةمتعددلموضــوعات

ــتفادلمن)ابر، قرير، حقيق،مقال بالاســـ
 أدواتالذكامالا طناعي.

      

في غطيـــــةالأابـــــار  فيالعـــــاملونيبرز  .9
العنـاوينالرئيســــــــــــــيـةبتوظيفأدواتالـذكـام

 الا طناعي.

      

مؤسسة الاذاعة والتلفزيون الاردنية   وفر غطيات  .10
ــيريةللأحداث ــتفادلمنالفيات فســـــ بالاســـــ
 أدواتالذكامالا طناعي.

      

ــة الاذاعة والتلفزيون الاردنية   هتم  .11 ــســــــ بعقدمؤســــــ
بالاســتفادلالدولمقارناتبينمايجريفي

 منأدواتالذكامالا طناعي.

      

ــة الاذاعة والتلفزيون الاردنية  قدأ  .12 ــســـ  قاريرمؤســـ
ــاعالعـالميـةو حلياتمعمقـةعن الأوضــــــــــــ

 بالاستفادلمنأدواتالذكامالا طناعي.

      

 انتهت الأسئلة مع تمنياتي بالتوفيق 



 


  



72 
 

 

 (2ملحق )ال
 المحكمين السادة قائمة بأسماء 

 

 مكان العمل  التخصص الرتبة   الاسم 
جامعةالشرقالأوسط/كليةالإعاأالإذاعةوالتلفزيونأستاذأ.دعزتحجاب
جامعةالشرقالأوسط/كليةالإعاأإعاأرقميأستاذمساعدد.محمودالرجبي
 جامعةاليرموك/كليةالإعاأالإذاعةوالتلفزيون أستاذمساعدد.محمدالحابس

 اليرموك/كليةالإعاأجامعة حافة أستاذمساعدد.مارسيلجوينات

جامعةاليرموك/كليةالإعاأ حافةأستاذمساعدد.االدالهيات
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 (3ملحق )ال
 الدراسة بصورتها النهائية استبانة 



..............................................................المحترأ/لعزيز ي/عزيزي

 حيةطيبةوبعد،،،

درجة إدراك العاملين في غرف الأخبار في مؤسسة الإذاعة "  يقوم الباحث بإجراء دراسة بعنوان  

 ". والتلفزيون الأردنية لاستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي

التعاونوالتكرأبالمساعدلفي عبئةالإستبانةالمرفقة،مناالالإجابةعل ونظراًلذلكنأملمنكم

معرأيكم،ونفيدكمبأن(أماأالإجابةالأكثرانطباقاًالفقراتالتي تضمنهاوذلكبوضععامة)

جميعالمعلوماتسوي ستخدألغرضالبحثالعلميفقط،وستعاملبسرية امة.

ولكمجزيلالشكروالاحتراأ.

 عمر الزيود: الباحث
 مازن الفداوي : إشراف الدكتور 
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(فيمربعالإجابةالمناسب:✓يرج وضعإمارل)

  الجنس -1
 

  انثى                       ذكر                 

 العمر -2

  سنة  40  اقا من  –31             سنة فأقا  30

  سنة فأكثر  51                  سنة  50  اقا من – 41   

 المؤهل العلمي -3

  بكالوريول                     دبلوم فاقا               

  دكتورا                       ماجستير                 

 عدد سنوات الخبرة   -4

  سنوات  10–سنوات 6              سنوات فأقا  5            

  سنة فأكثر  16  سنة  15 اقا من  –11            

  المسمى الوظيفي -5

  مخرج              صأفي           

 

  مصور            فني            

    موظف            
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 القسم الثاني: فقرات الاستبانة 
الفقراتالتالية تعلقباستخداأأدواتالذكامالا طناعي،يرج بيانمدىموافقتكعليهابوضع

(حتالإجابةالمناسبة )

 العبارة 
موافق  

 بشدة 
 موافق 

موافق الى  
 حد ما 

غير  
 موافق 

غير  
موافق  

 بشدة 
 العالمية لاستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في غرف الأخبار  العاملين بالمعاير   إدراك

1.
 مكنأدواتالـذكـامالا ــــــــــــــطنـاعيمنســــــــــــــرعـة

الحةولعل المةادرالموثوقة.
     

2.
 ســــــاعدأدواتالذكامالا ــــــطناعيبنقلالاابار

منالمةادرو حليلهابدقة.
     

3.
ــتخداأأدوات ــطناعيمنأجليتماســ الذكامالا ــ
 سريعنشرالخبر.

     

4.
ــاهمأدواتالذكامالا ــــطناعيبوجوددقةفي  ســ

 نقلالاابارمنمةادرها.
     

5.
يتم وظيفأدواتالذكامالا ـــــــــــطناعيلتحقيق

ــداقية ــدقفينقلالأابارو حليلها)مةـــــــــــ الةـــــــــــ
الأابار(

     

6.
ــار الاابـــ ــل نقـــ في ــة ــاديـــ ــالحيـــ بـــ ــاملون العـــ يلتزأ

ث(.\الخلطبينالرأيوالحد)عدأو حليلها
     

     يلتزأالعاملونبالموضوعيةفينقلالأابار..7

8.
 وجــدابرللــدىالعــاملينفي حليــلالاابــاربعــد
ــادرهابالاعتمادعل أدواتالذكام نقلهامنمةـــــــ

الا طناعي.

     

9.
الـــذكـــامالا ــــــــــــــطنـــاعي يوظفالعـــاملونأدوات

لضمانعدأالتحيز
     

10.
يعطيالعاملونالفرصوالمســاحةنفســهابوجهات
ــتفـــادلمنأدواتالــذكــام النظرالمتبـــاينـــةبــالاســــــــــــ

الا طناعي. 

     

 مدى التزام العاملين في مؤسسة الاذاعة والتلفزيون باستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي 
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 العبارة 
موافق  

 بشدة 
 موافق 

موافق الى  
 حد ما 

غير  
 موافق 

غير  
موافق  

 بشدة 

11.
العاملونفيغريالأابارعل  حليليحرص

البياناتمناالالذكامالةناعي
     

12.
يقوأالعاملونفيغريبتلخيصنةوص

محتوياتالفيديوهاتمناالالذكامالةناعي
     

يتمالتحققمنالاابارالمضللةمناالالذكام.13
الةناعي

     

14.
يتم ةحيحالااطاماللغويةمناالالذكام

الةناعي
     

15.
يتمكتابةو حريرالمادلالااباريةمناال

الذكامالةناعي
     

يتم رجمةالنةوصال اللغةالعربيةمناال.16
الذكامالةناعي

     

17.
يتمالتعريعل الا واتالمرافقةللفيديومن

االالذكامالةناعي
     

18.
يتمالكشفعنالاابارالمزيفةمناالالذكام

الةناعي
     

19.
يتم ناعةالرسوأالبيانيةوالتوضيحيةمناال

الذكامالةناعي
     

 

 انتهت الأسئلة مع تمنياتي بالتوفيق 


